REGISTRUL AUTO ROMAN — R.A.

RAPORT
PRIVIND ACTIVITATEA DESFASURATA
DE
REGIA AUTONOMA-
REGISTRUL AUTO ROMAN
IN ANUL 2017 SI
PROGRAMUL DE ACTIVITATE PROPUS
PENTRU ANUL 2018

- MARTIE 2018 -



CUPRINS

— T O

o]

I. ACTIVITATEA DESFASURATA DE RAR — RA IN ANUL
2017

SITUATIA INDICATORILOR FIZICI REALIZATI LA PRINCIPALELE
PRESTATII. ASPECTE PRINCIPALE PRIVIND DESFASURAREA
ACTIVITATILOR SPECIFICE

Activitati de omologari individuale vehicule rutiere, verificari
identitate vehicule, certificdri autenticitate, eliberari CIV,
completari CIV ulterior omologdrii nationale, completari CIV
ulterior omologarii comunitare, verificari tehnice, inspectii
tehnice la vehicule speciale si inspectii tehnice internationale,
incercéri vehicule rutiere, teste poluare, omologdri de tip
vehicule rutiere, clasificari pe stele si verificdri anuale autocare,
incercari si alte prestatii specifice de registru;

Activitati de supraveghere a statiilor de inspectii tehnice
periodice autorizate si controale tehnice in trafic

Activitati de cercetare — dezvoltare in domeniul poludrii mediului
de catre autovehiculele rutiere

Domeniul reglementarilor tehnice si normelor referitoare la
vehiculele rutiere, la produsele utilizate la acestea si participarea
la activitdtile unor organisme interne si internationale in
probleme de securitate rutierd, poluare a mediului si calitate
Activitati in domeniul calitatii

a) activitatea de “Asigurarea calitatii”

b) activitatea “Organismului de Certificare Sisteme (RAR- OCS)
c) activitatea “"Organismului de Certificare Produse” (RAR-OCP)

Activitatea de supraveghere de piata si monitorizarea ATLV
Activitatea in domeniul informaticii
Activitatea in domeniul investitiilor
Activitatea de presd, informare, comunicare gi mass-media

REZULTATE ECONOMICO-FINANCIARE
STRUCTURA ORGANIZATORICA, PERSONALUL SI ACTIVITATEA
JURIDICA

ASPECTE SI MASURI REZULTATE CA URMARE A
CONTROALELOR EFECTUATE DE CATRE ORGANELE ABILITATE
PRINCIPALELE HOTARARI ADOPTATE DE CONSILIUL DE
ADMINISTRATIE AL RAR;

SITUATIA REALIZARII INDICATORILOR ECONOMICO -
FINANCIARI

Pag.
1

2

i3
13

15

17

22
31
38

42
44
46
50

3}



1I.

N IO m

PROGRAM DE ACTIVITATE PROPUS PENTRU ANUL 2018
INDICATORII FIZICI ESTIMATI LA PRINCIPALELE PRESTATII
ale RAR

Activitdti de omologdri individuale vehicule rutiere, verificdri
identitate vehicule, certificari autenticitate, eliberari CIV,
completdri CIV ulterior omologdrii nationale, completari CIV
ulterior omologarii comunitare, verificari tehnice, inspectii
tehnice la vehicule speciale si inspectii tehnice internationale,
incercari vehicule rutiere, teste poluare, omologdri de tip
vehicule rutiere, clasificari pe stele si verificari anuale autocare,
incercari si certificari/omologari echipamente; piese de schimb,
materiale de exploatare pentru vehicule rutiere si alte prestatii
specifice de registru;

Domeniul activitatilor de supraveghere a statiilor de inspectie
tehnica autorizate si de controale tehnice in trafic

Domeniul activitatilor de cercetare — dezvoltare

Domeniul reglementdrilor tehnice si normelor referitoare la
vehiculele rutiere, la produsele utilizate la acestea si participarea
la activititile unor organisme interne si internationale in
probleme de securitate rutierd, poluare a mediului si calitate
Domeniul calitatii

Domeniul supravegherii de piata si monitorizare ATLV

Domeniul informaticii

Domeniul investitiilor

ACTIVITATEA ECONOMICO — FINANCIARA (conform Bugetului
de Venituri si Cheltuieli propus si aprobat de Consiliul de
Administratie

CONCLUZII

ANEXE

ANEXA 1  Situatia verificarilor tehnice efectuate in trafic /2017
ANEXA 2  Executia bugetului de venituri si cheltuieli pe anul 2017

52

53

54

55
56

58
60
61
62
65

67

ANEXA 3  Structura organizatoricd a RAR - RA - Organigrama generala
ANEXA 4  Programul de investitii propus a se realiza in anul 2018
ANEXA 5  Bugetul de Venituri si Cheltuieli pentru anul 2018 propus spre

aprobare in Consiliul de Administratie



Regia Autonomd - Registrul Auto Roman este organizata si
functioneaza in conformitate cu prevederile H.G. nr. 768/1991, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare.

Registrul Auto Roman functioneaza sub autoritatea Ministerului
Transporturilor fiind organismul tehnic de specialitate pentru
activitatile de registru auto, in domeniul sigurantei circulatiei rutiere,
protectiei mediului inconjurator si asigurarii calitatii.

Prin acest organism, Ministerul Transporturilor isi exercitd autoritatea
de registru si transpune in practica atributiile ce-i revin in calitate de autoritate
de stat in domeniul transporturilor rutiere, in conformitate cu legislatia in
vigoare.

Prezentul raport, intocmit in temeiul art. 14 din Regulamentul
de Organizare si Functionare al R.A. — Registrul Auto Roman si in
conformitate cu art.9 lit.e) din Ordonanta de Urgenta nr.109/2011
privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice cu
modificarile si completarile ulterioare, prezinta sintetic rezultatele
activitatilor desfasurate la nivelul anului 2017.

Se prezinta, de asemenea, si programul de activitate propus pentru anul
2018.

I. ACTIVITATEA DESFRSUR’{ATi DE R.A. — REGISTRUL AUTO ROMAN
IN ANUL 2017

Activitatea Registrului Auto Roman are drept scop indeplinirea politicii
Ministerului Transporturilor referitoare la:
= mbunatatirea sigurantei rutiere in domeniul vehiculelor rutiere;
= reducerea emisiilor poluante generate de transportul rutier;
= asigurarea unor servicii de calitate in domeniu.
Pentru atingerea acestor obiective, principalele activitati ale Registrului
Auto Roman au in vedere:
= imbunatatirea cadrului legal in domeniul specific de activitate, inclusiv
prin armonizarea acestuia cu legislatia Uniunii Europene (UE) si
internationala (CEE-ONU);
= asigurarea introducerii in circulatie in Romania a unor vehicule cu
performante avansate in ceea ce priveste siguranta rutierd si cu emisii
poluante reduse;
= asigurarea mentinerii in circulatie in Romania a unor vehicule cu o
stare tehnica corespunzatoare;
» imbunatdtirea sigurantei rutiere in transportul rutier;
= imbunatdtirea confortului in transportul rutier;



= controlul respectdrii legislatiei in domeniu, in scopul imbundtatirii
sigurantei rutiere, calitatii mediului si a cregterii nivelului de protectie
a consumatorului;

= imbundtatirea calitatii serviciilor prestate de Registrul Auto Roman.

1. SITUATIA INDICATORILOR FIZICI
REALIZATI LA PRINCIPALELE PRESTATII

ASPECTE PRINCIPALE PRIVIND DESFASURAREA
ACTIVITATILOR SPECIFICE

A. Activitati de omologari individuale vehicule rutiere, verificari
identitate vehicule, certificari autenticitate, eliberari CIV, completari
CIV ulterior omologarii nationale, completari CIV ulterior omologarii
comunitare, verificari tehnice, inspectii tehnice la vehicule speciale si
inspectii tehnice internationale, incercari vehicule rutiere, teste
poluare, omologari de tip vehicule rutiere, clasificari pe stele si
verificdri anuale autocare, incercari si alte prestatii specifice de
registru;

Activitatile Departamentului Omologari Individuale si Inspectii Tehnice
concordanta cu legislatia aplicabila si eficientizarea acestora, iar cealalta are in
vedere buna coordonare a entitatilor care aplica efectiv procedurile si
instructiunile de lucru si care reprezinta, de altfel, interfata Registrului Auto
Roman cu detinatorii de vehicule rutiere (reprezentantele judetene).

La nivelul anului 2017, activitatea departamentului a avut urmatoarele
coordonate:
. au fost intocmite si aprobate sase instructiuni de lucru DOIIT;
= reprezentanti ai departamentului au participat in cadrul grupurilor de
lucru interne ale regiei la modificarea RNTR 1, RNTR 2, RNTR 3, RNTR 3, RNTR
6 si RNTR 7.
= corespondenta departamentului a fost de 3.525 lucrdri; s-au efectuat
2.350 conversii N1 in M1, 1.500 detardri, corespondenta prin email cu
reprezentantii constructorilor in Romania (peste 1000 mail-uri), aproximativ
2.000 de cereri pentru introducerea de certificate de omologare CE in baza de
date RAR-WVTA. La acestea se adauga un numar de 40-45 convorbiri telefonice
zilnice pentru a raspunde solicitarilor clientilor. Totodata au fost modificate sau
anulate un numar de aproximativ 3.000 de numere de registru, la solicitarile
venite din partea reprezentantelor RAR din tara si ca urmare a introducerii
noului program de tiparire a Cartilor de Identitate.
5 Compartimentul Omologare si Eliberare CIV a gestionat procedura de
flexibilitate si procedura de sfarsit de serie pentru motoarele de tractoare si
masini autopropulsate pentru lucrari, respectiv tractoare si a elaborat fisele
tehnologice aferente stabilirii noilor tarife de omologare. De asemenea, a fost
propus si adoptat noul tarif WOH84 — Verificare documentatie OTCE;



= Compartimentul Proceduri, Norme si Reglementari Specifice a gestionat
activitatea mail-ului propriu al DOIIT si a tinut legatura cu DRPCIV pe probleme
specifice si cu organismele desemnate de MECMA in ceea ce priveste inspectia
structurilor dedicate transportului marfurilor periculoase;
. Compartimentul de Monitorizare Activitate Reprezentante a gestionat
procedurile de sfarsit de serie pentru autovehiculele din categoriile M1, M2, M3,
N1, N2, N3 si pentru motocicluri. Tot acest compartiment s-a ocupat de
supravegherea vehiculelor conform conventiilor incheiate cu banci sau firme de
leasing, efectuandu-se un numar de 47.170 de schimburi de informatii specifice
acestui subiect. In cadrul CMAR au fost monitorizate toate activitatile de
clasificare pe categorii de confort a autobuzelor si microbuzelor (peste 16.800
activitati);
= La compartimentul Dispecerat la nivelul anului 2017, a crescut cu
aproximativ 17% fatd de anul 2016 ritmul solicitarilor privind generarea de
numere de registru, inregistrandu-se 58.185 de fise, intarzierea medie fiind de
0,97 zile. Tot aici, s-a efectuat avizarea variantelor constructive pentru un
numar de 3.944 fise, ceea ce reprezinta o crestere de aproximativ 21%.
= Activitatea Compartimentului Call-Center pe anul 2017 a fost
urmatoarea:

- A fost inregistrat un numar 997.012 de apeluri pe operatori;

- In acest interval au fost validate un numar de 957.746 programadri la
nivel national;

- Online au fost validate in acest an 327.144 programari, din numarul
total de 957.746 bilete validate.

- Totodata, din totalul programarilor, au fost anulate 49.449 bilete.

Activitatea desfasuratd de Departamentul Omologari de Tip (DOT)

Activitatea desfasuratd de Compartimentul Omologari in anul 2017 se
situeaza aproximativ pe acelasi palier cu cea din 2016. Astfel:

- numerele noi de registru generate prezintd o usoara crestere : +4%.
Avand in vedere tendinta pietei de autovehicule noi si facilitatile create
distribuitorilor prin baza noua de generare a numerelor de registru este de
asteptat ca si in 2018 sa avem o crestere similard;

- numarul de certificate de omologare internationala (CE/UE sau CEE-ONU)
emise prezinta o scadere de 10,5%;

- omologarile CE/nationale de serie mica de tip pentru vehicule in ansamblu
au scazut cu 57,1%;

La nivelul incasarilor se constatd atat minusuri cat si plusuri, per ansamblu
situatia fiind net mai buna ca in 2016:

- Inregistrdri nationale: + 26,8%;

- omologédri CEE-ONU / CE: - 2,2%;

- total: + 23%

Ca prognoza pentru 2018, asa cum am precizat mai sus, ne putem agtepta
la o crestere usoara in zona inregistrarilor nationale de tip, mizand pe cresterea
pietei auto, pe atractivitatea noii metodologii de acordare a numerelor de
registru precum si pe modificarile legislative, in principal aplicarea cerintelor
WLTP. In ceea ce priveste omologérile CEE-ONU / CE (UE) este greu de ficut o
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previziune, graficul ultimilor 7 ani prezentandu-se in forma unei diagrame de tip
.dinti de fierdstrau” cu mari abateri pozitive si negative fata de medie, evolutia
depinzénd in continuare foarte mult de activitatea grupului Renault - Dacia.

Pentru a argumenta cele prezentate, sunt incluse in tabelele de mai jos
situatiile pe semestre ale numarului de activitati efectuate de Compartimentul
Omologari si incasdrile aferente, comparativ intre anii 2016 si 2017.

Omologdri internationale
inregistréri nationale | Omologari CE + WVTA CEE-ONU
de tip (inclusiv KS / NKS)
Semestrul I 2016 1199 15+ 7 WVTA 90
Semestrul II 2016 1203 24 + 7 WVTA 90
Total 2016 2402 39 + 14 WVTA 180
Semestrul I 2017 1280 21+ 2 39
Semestrul II 2017 1219 20+ 4 116
Total 2017 2499 41+ 6 155

b) Compartiment Eliberare CIV
Situatia incasarilor Compartimentului Eliberare CIV comparativ 2016 si 2017

se prezinta astfel:

Incaséri (lei)
6.273.881,50

5.788.278,7

Total 2016
Total 2017

c) Compartiment incerciri
- Numadrul variantelor constructive avizate pentru vehiculele rutiere

modificate/completate: 556.

] Inregistréri Omologari Omologéri CEE-ONU
Incasari (lei) nationale de CE+ WVTA
tip (inclusiv KS /
NKS
Semestrul I 2016 | 1.376.538,10 67.167,70 145.313,10 + 900 euro
Semestrul IT 2016 | 1.591.181,60 98.986,30 144.127,10
Total 2016 2.967.719,70 166.154,00 289.449,20 + 900 euro
Semestrul I 2017 | 1.878.939,10 61.348,80 94.178,60
Semestrul IT 2017 | 1.884.989,80 89.828,80 202.718,90 + 450 euro
Total 2017 3.763.928,90 | 151.177,60 296.897,50 + 450 euro




- Numarul de incercari efectuate in vederea emiterii certificatelor de
omologare CE sau CEE: 183

- Numérul de incercédri efectuate in vederea omologarii individuale
(comenzi DOIIT): 300;

- Numarul de incercari efectuate pentru determinarea consumului de
combustibil: 157;

- Numarul de incercari pentru stabilirea nivelului emisiilor poluante chimice
din gazele de evacuare, dupa o pornire la rece (incercarea de tip I): 185;
Rezultd un numar total de incercari efectuate pentru vehicule rutiere, de 1.381
(fata de 1.201 incercari efectuate in anul 2016).

Situatia Tncasarilor in anul 2017 comparativ cu anul 2016:

Incaséri (Euro)
9.754
19.340

Incaséri (lei)
1.694.373,90
2.022.698,4

2016
2017

d) Comisia Clasificari Stele Autocare
Situatia activitatilor si a incasdrilor in anul 2017 comparativ cu anul 2016

se prezinta astfel:

Clasificari Verificari Total unitati
initiale anuale
2016 107 176 283
2017 85 126 211
Incasari (lei)
2016 117.717
2017 87.143,4

e) Analiza sistemului de management al calitatii

Activitatea de elaborare, intretinere si dezvoltare a sistemului de
management al calitatii a avut urmatoarele coordonate:

Avand in vedere noua organigrama partiald a departamentului modificata
si aprobata prin Hotdrarea nr.3 din 27.03.2017 a Consiliului de Administratie al
RAR-RA, au fost actualizate si aprobate fisele de post aferente structurilor
organizatorice modificate;

A fost elaboratd si aprobatd procedura ,Evaluarea de tip ,,B” privind
incertitudinea de masurare aferenta metodelor/procedurilor specifice si
echipamentelor de incercare utilizate de Compartimentul Incercari”, cod: PS-
E300-30, ed.1, rev.0;

Au fost revizuite urmatoarele documente:
- procedura ,Acordarea numarului national de registru prin inregistrarea
nationald de tip pentru vehiculele rutiere omologate in conformitate cu



directivele/regulamentele-cadru ale Uniunii Europene”, cod: PO-E200-SCIM-02,
ed. a III-a, rev.1;

- instructiunea de lucru ,Eliberarea de catre DOT a cariii de identitate a
vehiculului prin utilizarea unui sistem informatic de gestiune”,cod: IL-E700-
SCIM-01, ed. aI-a, rev. 1

- formularul Conventie-cadru pentru acordarea numarului national de
registru, F.PO-E200-SCIM-02/03-rev.1/2017.

In perioada 27.11.2017 - 26.01.2018 se va desfdsura, de catre
Compartimentul Audit Intern al RAR, o misiune de audit intern de regularitate
cu tema ,Misiune de audit intern de regularitate privind activitatea desfasurata
in cadrul Departamentului Omologari de Tip”.

f) Instruire si perfectionare personal

S-au efectuat instruiri interne pentru toate procedurile si instructiunile de
lucru ce au fost elaborate/actualizate si au intrat in vigoare in anul 2018.

In luna iunie, in cadrul Laboratorului de Incerciri Emisii Poluante si
Consum s-au desfasurat cursuri de instruire organizate de firma Horiba GmbH
privind:

- functionarea sistemului software STARS VETS, pentru automatizarea
testarii emisiilor la celulele de testare dinamometrice aflate in dotarea
laboratorului;

- instalarea si functionarea sistemului portabil de masurare a emisiilor
poluante produse de un autovehicul.

g) Participari la reuniuni de lucru organizate la Bruxelles si Geneva

Participarea DOT la lucrérile grupelor de experti UE/ONU in domeniul
omologarii vehiculelor rutiere, a fost constanta. Specialistii DOT au participat
la:

- atelierul de lucru al Comitetului de coordonare al Comisiei privind emisiile
de CO;, pentru vehiculele comerciale grele, de la Bruxelles (martie 2017);

- Conferinta Autoritdtilor de Omologare — TAAM din statele membre UE,
desfasurata in orasul Rovaniemi, Finlanda (martie 2017).

- Sesiunile 171, 172, 173 ale Forumului Mondial pentru Armonizarea
Regulamentelor Vehiculelor (WP.29) din cadrul Comitetului de Transporturi
Interioare al Comisiei Economice pentru Europa a ONU, de la Geneva (martie,
iunie, noiembrie 2017).

- Sesiunile 112, 113 ale Grupului de Lucru privind Dispozitiile Generale de
Securitate, sub egida WP.29 din cadrul Comitetului de Transporturi Interioare
al Comisiei Economice pentru Europa a ONU, de la Geneva (aprilie, octombrie
2017);

- cursul pentru implementarea Regulamentului (UE) 2016/1628 privind
omologarea de tip a motoarelor cu ardere interna pentru echipamentele mobile
fara destinatie rutiera, de la Bruxelles (mai 2017);

- editia a V-a evenimentului Horiba Austria TechDays de prezentare a noilor
modele de echipamente si metode de incercare pentru mdsurarea emisiilor
poluante ale autovehiculelor, de la Tulln, Austria (mai 2017).

- atelierul de lucru al Comisiei privind implementarea reglementarilor care
stabilesc standardele emisiilor de CO;, pentru vehiculele comerciale usoare, de
la Ispra, Italia (mai 2017);



h) Alte activitati desfasurate

S-a incheiat contractul nr. RAR 447/23.03.2017, intre RAR-RA si S.C. FEV
ECE Automotive S.R.L., obiectul contractului fiind efectuarea de catre RAR a
incercérilor pentru stabilirea emisiilor poluante din gazele de evacuare provenite
de la autovehicule rutiere puse la dispozitie de S.C. FEV ECE Automotive S.R.L.

In perioada 15-18.05.2017, o echipa de evaluare a DOT a desfagurat un
audit la sediul Laboratorului Fotometric "ELECTROBANAT” (Str. Paul Morand,
nr. 135, Timigoara), pentru reevaluarea competentelor tehnice in vederea
desemndrii ca Serviciu Tehnic, in conformitate cu cerintele Acordului din 1958
(ECE/TRANS/WP.29/1059).

In perioada 22-23.06.2017, in cadrul Laboratorului de Incercéri Emisii
Poluante si Consum o echipa a grupului Renault a desfasurat un audit la bancul
cu role aflat in dotarea DOT.

In data de 04.07.2017 o echipa a DOT- Compartiment Incercéri a efectuat
o evaluare a laboratorului de incercdri al societdtii Autoliv Romania S.R.L.-
Brasov in vederea initierii unei colaborari privind efectuarea incercérilor in
vederea omologarii de cdtre RAR a centurilor de siguranta.

In perioada 19-21.07.2017 DOT impreuna cu Societatea Inginerilor de
Automobile din Romaéania (SIAR) si Academia Tehnicd Militara (ATM) au
organizat o activitate de pregatire tehnica de specialitate destinata studentilor
absolventi din domeniul ,Ingineria Autovehiculelor” din cadrul ATM in conceptul
LUniversitatea de Vara” pe subiectul ,Reglementari si incercari in domeniul
poluarii autovehiculelor rutiere”.

In perioada 23-25.07.2017 o echipa a DOT a desfasurat o evaluare a
competentelor tehnice ale LABORATORULUI CRITT SPORT LOISIRS (Laborator
de incercari echipamente de protectie — casti de motociclete) in vederea
desemnarii ca Serviciu Tehnic, in conformitate cu cerintele Acordului din 1958
(ECE/TRANS/WP.29/1059). Evaluarea s-a desfasurat la sediul laboratorului (ZA
du Sanital 21, rue Albert Einstein, Chatellerault, Franta).

In data de 28.07.2017 reprezentanti DOT au organizat si desfasurat la
RAR-Voluntari o sedintd de lucru cu tema ,Informatii referitoare la tipul de
scaune, ancorarea si montajul lor in vehiculele transformate din N1 in M1 (8+1
locuri) de cétre carosieri autorizati in Romania”. La aceastd sedinta au participat
experti RAR din cadrul Reprezentantelor DOIIT din tara.

In perioada 12-13.10.2017 a avut loc sesiunea de lucru la nivel de experti
pe tema activitatii de modificari constructive ale vehiculelor rutiere, desfagurata
la Cheile Gradistei;

In perioada 4-7.11.2017 o echipa a DOT — Laborator Incercéri Emisii
Poluante si Consum a prezentat echipamentul portabil de masurare a emisiilor
poluante (PEMS), instalat pe autoturismul Volkswagen Caddy al RAR, la Salonul
Auto Bucuresti & Accesorii, ROMEXPO.

In perioada 8-9.11.2017 s-a desfasurat la Universitatea din Pitesti
congresul FISITA, CAR2017. Reprezentanti ai DOT din cadrul Laboratorului
Incercéri Emisii Poluante si Consum au sustinut urmatoarele activitati:

- curs cu studentii prezenti (facultati din: Bucuregti, Pitesti, Timigoara,
Bragov, Oradea si Republica Moldova): prezentare Powerpoint PEMS,;



- prezentarea echipamentului PEMS, instalat pe Volkswagen Caddy.
Participanti: profesori, studenti, reprezentati ai companiilor participante la
Congres;

- participarea la dezbaterea ,Real Driving Emissions via PEMS”, modul al
Congresului.

Activitatea Departamentului Poluare si Consultantd Tehnica

In anul 2017 principalii indicatori de performanta aidepartamentului au
avut urmatoarele evolutii:

a. Nivelul mediu zilnic de activitati individuale efectuate de catre personalul
departamentului (media fiind de 23,34 activitati/persoana) reprezintda o
incarcare ridicatd, n crestere cu 31,72 % fatd de 2016. Aceasta crestere
semnificativa este o consecinta a activitatii ridicate din cadrul reprezentantelor
teritoriale ca urmare a eliminadrii timbrului de mediu.

b. Incidenta solicitarilor de consultantd cdtre DPCT raportate la numarul
total de vehicule prezentate in cadrul reprezentantelor a scazut ugor fata de
anul trecut, ajungand la proape 8 %. Chiar dacd numarul total de carti de
identitate eliberate la reprezentante a crescut, apreciem ca tendinta
descrescatoare a solicitarilor de consultanta este imbucuratoare, acest lucru
insemnand un nivel mai ridicat al pregatirii specialistilor RAR din teritoriu.

£ Numarul de cereri de poluare de la reprezentante care nu au fost
rezolvate dupa prima solicitare (reveniri) este foarte mic 1,47%, aproximativ la
fel fata de cel din aceeasi perioada a anului trecut, aspectul fiind unul pozitiv
din doua puncte de vedere: diminuarea timpului de asteptare pentru clientii
RAR si cregterea gradul de cunoastere a procedurilor si instructiunilor de lucru
al personalului reprezentantelor teritoriale.

Restul activitdtilor (accept schimb caroserie, stabilire an fabricatie,
atestate preliminare, certificate CEMT, adeverinte suspensie, ITPI) se situeaza
aproximativ la acelasi nivel fata de 2016.

Evidenta cantitativa a activitatilor efectiv prestate este ilustrata in tabelul
de mai jos

ci:\‘rz Tip activitate Numar Prestatii

1 Cereri poluare Rezol\{aF & =t
Reveniri 326

2 Cereri poluare avizare variante a5

3 Inlocuiri caroserie/sasiu 79

4 Stabilire ani fabricatie 6.698

5 Identificare motoare 8.824

6 Accept schimb motor 50

7 Atestate preliminare 354

8 Constatari tehnice 893

9 |Bazadedate ComEleki meonis Sor




10 | Raspunsuri adrese/ petitii 135
11 | Certificate ITP CEMT ggﬁﬁzmgff 2
12 | Certificate de conformitate remorci 0

13 | Adeverinte suspensie pneumatica 3
14 [ LT.P.I 223
15 | Cereri consultanta locald 3.223
16 | Revizuiri proceduri/ instructiuni/ redactare 1
17 | Consultanta telefonica 7.165
18 | Pregatire/Scolarizare personal reprezentante 0
19 | Omologari si reinmatriculari UE 669.067
20 | Numar personal operativ departament 9
21 | Numar zile lucrdtoare perioada raportare 250
22 | Total activitate departament 52.506
23 | Procent incidenta activitate din total 22/19*100 7.85
24 | Nivel mediu zilnic activitate angajat 22/21/20 23.336

Analiza pe baza indicatorilor specifici ai activitdtilor efectuate
a. Incidenta solicitdrilor de consultantd cdtre departament raportata la
numarul total de vehicule prezentate la RAR pentru omologare si eliberare CIV
(graficele nr.1 si 2);
b. Valoarea procentuald a revenirilor la cererile de poluare adresate
departamentului in raport cu numarul total al acestor cereri (graficul nr.3);
C; Monitorizarea informatica a activitatilor specifice departamentului din
cadrul reprezentantelor RAR in scopul eficientizarii si cresterii calitatii prestatiilor
acestora;
d. Media activitatilor zilnice pentru angajatii DPCT (graficul nr.4).
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Comunicarea internd si asigurarea relatiilor cu mediul extern

In 2017 s-a reusit ca emiterea réspunsurilor la cererile de poluare din

teritoriu sd aibd o medie a intarzierii de 0,58 zile, In scadere fata de 0,62 zile,
cat a fost media anului trecut. Pentru celelalte activitati la care se utilizeaza
programe informatice (cereri an fabricatie, accept schimb de caroserie) timpul
mediu de raspuns este de aproximativ 0,3 zile, aproximativ similar anului trecut.
Comunicarea externa materializata prin raspunsurile elaborate de DPCT (135
de raspunsuri) la solicitarile altor institutii ale statului (de ex. Ministerul
Transporturilor, ARR), dar si ale persoanelor fizice sau juridice a functionat
rapid, fara sincope.
Obiectivul principal, acela ca timpul mediu de rdspuns la cererile
reprezentantelor teritoriale (poluare, an fabricatie etc.) sa nu depdseasca o zi
a fost indeplinit cu succes, raspunsurile fiind transmise in medie, dupa 0,58 zile
de la data primirii. De asemenea, activitdtile efectuate direct clientilor de catre
personalul departamentului (in reprezentantele Grivita si Voluntari) au fost
finalizate in ziua solicitarii.

In 2017 nu au fost organizate instruiri cu angajatii RAR din cauza
afluxului foarte mare de vehicule pentru care se solicitau prestatii specifice. Cu
toate astea, un numadr de 20 specialisti au primit dreptul de utilizare aplicatii
DPCT pe baza instruirilor intesive efectuate fie la sediul reprezentantelor, fie la
sediul central, si au promovat testul de verificare a cunostintelor.

Au fost verificate 701 de motoare din baza de date a RAR, efectuandu-
se completarile necesare.

La sfarsitul anului a fost completat personalul departamentului cu doi

ingineri.

in tabelul 1 sunt prezentati indicatorii fizici realizati la principalele
prestatii din activitatea de baza la nivelul anului 2017.

Tabelul 1
Indicatorii fizici realizati la principalele prestatii
din activitatea de baza in anul 2017
Nr. PRINCIPALELE PRESTATIL U.M. REALIZAT
crt. DIN ACTIVITATEA DE BAZA
0 1 2 3
1 | Omologari individuale vehicule rutiere Nr. s 96.283
omologari

2 | Eliberari CIV (verificari identitate,
completari CIV, verificari in baza de "

date, cerificari autenticitate vehicule Nr. prestagi 13344903
rutiere, atribuire numar de registru)

3 ["Modificari in CIV Nr. CIV 46.520
4 Completari CIV ulterior omologarii
nationale Nr. CIV 15




5 | Completari CIV ulterior omologarii Nr. CIV 133.922

comunitare
6 | Verificari tehnice, inspectii tehnice la
vehicule speciale si inspectii tehnice Nr. prestatii 603.772

internationale
7 | Incercari vehicule rutiere (autovehicule

+ vehicule tractate) si teste poluare Y. wehlele Laed
8 | Omologari de tip vehicule rutiere, :

inregistrari nationale si omologari CE Nr. vehicule L7201
9 | Clasificari pe stele si verificari anuale Nr. autocare 219

autocare

10 | Alte prestatii (eliberari certificate agreere
taxi/scoala, note de constatare, certificari N
autenticitate documente, poansonari
serii caroserie/motor, etc.

=

. prestatii 692.327

B. Activitati de supraveghere a statiilor de inspectii tehnice periodice
autorizate si de controale tehnice in trafic

Activitatea desfasurata de Departamentul Inspectii Tehnice Periodice —
Supraveghere Parc National de Vehicule (DITP -SPNV) a fost urmatoarea:

1.RNTR 1

- autorizarea unui numar de incd 144 statii de ITP cu care au fost
incheiate contracte de franciza;

- reautorizarea unui numar de 961 statii de ITP (cu autorizatii eliberate
in anul 2015) si prelungirea contractelor de francizd incheiate prin acte
aditionale;

- incheierea unui numar de 37 acte aditionale cu agenti economici ce si-
au autorizat/ reautorizat incd un punct de lucru in vederea efectudrii activitdtii
de I.T.P,;

- au fost reziliate 50 contracte de francizéd cu acordul partilor;

- in urma rapoartelor de monitorizare intocmite de inspectorii S.P.N.V.
au fost avertizati un numar de 525 inspectori tehnici atestati ITP;

- lunar a fost suspendata temporar activitatea statiilor de ITP care nu au
respectat termenul de achitare a redeventei prevazut in contractul de franciza,
a celor a cdror aparatura nu a mai corespuns cerintelor impuse de
reglementarile legale in vigoare, a celor unde au fost constatate neconformitati
in ceea ce priveste respectarea cerintelor din RNTR 1 sau a celor din Contractul
de Franciza;

- au fost elaborate raspunsuri la diverse petitii, sesizari si reclamatii;

- pe parcursul anului 2017 a fost reintrodus sistemul de supraveghere a
statiilor ITP cu delegarea inspectorilor SPNV dintr-un centru zonal in alt centru
zonal si in paralel a fost mentinut sistemul de supraveghere cu delegarea
inspectorilor SPNV in cadrul aceluiasi centru zonal, dintr-un judet in altul,
observandu-se in acest sens imbunatatiri ale rezultatelor activitatii de
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supraveghere, cu precadere in cazul verificarii si rezolvarii sesizarilor primite la
institutia noastra;

- reprezentantii departamentului, in colaborare cu reprezentantii altor
compartimente de lucru din cadul regiei, au participat la elaborarea unor
proiecte de propuneri legislative de adaptare a unor acte juridice in vederea
transpunerii prevederilor Directivelor europene;

- inspectorii SPNV au participat la actiunile de distribuire si apoi colectare
a chestionarelor completate de catre inspectorii tehnici din cadrul SITP
destinate realizarii de cdtre Departamentul Cercetare a studiului cu tema
~Statistica mobilitatii pasagerilor si a traficului rutier”.

2. RNTR 11

Activitatea de control tehnic in trafic s-a desfasurat pe baza
programarilor lunare intocmite la nivelul fiecarei reprezentante RAR de cdtre
Seful Reprezentantei si reprezentantul Politiei Rutiere. Suplimentar, au fost
organizate si desfagurate la nivel national actiuni de control tehnic in trafic cu
tematici speciale, prin care au fost vizate pentru a fi supuse controlului anumite
categorii de vehicule si / sau sisteme functionale ale vehiculelor rutiere, astfel:

- in cadrul actiunilor desfasurate pe perioada sezonului rece, in zone in
care carosabilul era acoperit cu zapada, gheatd sau polei s-a verificat, in
conformitate cu prevederile Legii nr. 161/2011 pentru aprobarea OG nr.
5/2011, echiparea autovehiculelor cu anvelope de iarna. Astfel, din 1.183 de
autovehicule verificate, 24 de autovehicule nu erau echipate cu anvelope de
iarna si pentru acestea, in baza rapoartelor de CTT intocmite de inspectorii RAR,
lucratorii Politiei Rutiere au aplicat masurile prevazute in legislatia privitoare la
circulatia pe drumurile publice;

- s-au desfasurat la nivel national, in baza ,Planului de actiune privind
controlul starii tehnice al autovehiculelor” actiuni de control tehnic in trafic, in
care au fost verificate un numar de 6.950 autovehicule;

- s-au desfdagurat la nivelul municipiului Bucuresti, pe perioada nocturna,
actiuni de control tehnic in trafic avand ca tematicd speciald verificarea in
principal a autovehiculelor cu doua sau trei roti si a autovehiculelor care
prezentau modificari neomologate la sistemul de reducere a zgomotului;

- s-a desfasurat la nivelul judetului Valcea actiunide control tehnic in
trafic cu tematica speciald verificarea tehnica a autovehiculelor care efectueaza
transport public de persoane in regim de taxi;

-s-au desfasurat, la solicitarea Biroului Control Auto din cadrul Brigazii
de Politie Rutierd Bucuresti, actiuni zilnice de control cu tematica speciala
verificarea autovehiculelor susceptibile de a fi utilizate pentru transportul
migrantilor;

- in perimetrul Aeroportului International Henry Coanda si zona Garii de
Nord si a Garii de Est s-au desfasurat 72 actiuni de control tehnic in trafic cu
tematica speciala: verificarea tehnicda a autovehiculelor care efectueaza
transport de persoane in regim de taxi;

- s-au organizat si desfasurat pe perioada nocturnd actiuni de CTT avand
mai multe tematici speciale: verificarea autovehiculelor utilizate pentru
transportul public de persoane in regim de taxi, verificarea autovehiculelor care
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prezinta modificari neomologate ale sistemului de reducere a zgomotului si/sau
instalatiei electrice (prin montarea artizanala a kit-urilor tip xenon);

- au fost prelucrate rapoartele de control tehnic in trafic primite de la
autoritdtile competente din statele membre UE aferente vehiculelor
inmatriculate in Romania verificate tehnic in trafic pe teritoriul acestor state,
concretizate prin comunicarea transmisa detinatorilor vehiculelor cu privire la
obligativitatea prezentarii acestor vehicule la RAR pentru verificarea sistemelor
la care au fost constatate neconformitati tehnice. Pentru vehiculele care nu au
fost prezentate la RAR in termenul de 30 de zile prevazut in RNTR11, s-a
procedat la anularea din oficiu a valabilitatii ITP;

- a fost pregatit si transmis in cursul trim. I la Comisia Europena Raportul
de activitate national privind reyultatele activitdtii de Control Tehnic in Trafic
realizate in conformitate cu prevederile Directivei 2000/30/CE pentru ultimii 2
ani;

Activitatea de control tehnic in trafic s-a desfisurat cu cele 44 de
autolaboratoare fiind verificate din punct de vedere tehnic, prin sondaj, un
numar de 71.750 vehicule, situatia acestora fiind prezentata in Anexa nr.1.

C. Activitati de cercetare-dezvoltare in domeniul
securitatii rutiere si poluarii mediului de cdtre
autovehiculele rutiere

Activitatea specificd a Departamentului Cercetare s-a concretizat in:

A. In urma deciziei conducerii M.T.I. de a implica RAR in colectarea si
analizarea datelor privind indicatorii de performanta din domeniul
sigurantei rutiere la nivel judetean si national, au fost continuate studiile
specifice determinarii acestor indicatori:

1. Determinari privind utilizarea sistemelor de protectie (SPI) ca
indicator de performanta al sigurantei rutiere, conform metodologiei Consiliului
European pentru Siguranta Rutierd (ETSC). Au fost efectuate 727 etape
complete de masuratori pe drumuri urbane, rurale si pe autostrazi.

2. Determindri privind utilizarea luminilor de intdlnire pe timp de
zi (DRL) ca indicator de performanta al sigurantei rutiere, conform
metodologiei ETSC. In perioda martie-decembrie 2017 fost efectuate 205 etape
complete de masuratori pe drumuri europene si autostrazi.

B. Lucrari elaborate in domeniul sigurantei rutiere:
o Indicatorii de performantd ai sigurantei rutiere: Castile de protectie —
Romania 2016”

o Indicatorii de performanta ai sigurantei rutiere: Centurile de sigurani{d
— Roménia 2016”

o Indicatorii de performantd ai sigurantei rutiere: Luminile de intalnire
pe timp de zi (DRL) — Roménia 2016”



C. In revista Auto Test din lunile mai si septembrie 2017, au fost
publicate doud interviuri prin care cititorii sunt condusi, pe un ton familiar, in
lumea activitatilor desfasurate in cadrul departamentului.

D. La data de 03.07.2017, a fost incheiat un contract de servicii intre
Institutul National de Statistica si Registrul Auto Roman.

Obiectul contractului este ca RAR sa furnizeze Institutului National de
Statistica date statistice privind traficul rutier (in vehicule-kilometri), aferente
Modulului 3: ,Statistica traficului rutier” al Contractului de grant nr.
08363.2016.002-2016.656 privind “Statistica mobilitatii pasagerilor si a
traficului rutier” incheiat intre INS si Eurostat, si in conformitate cu cerintele
din specificatjile tehnice ale acestuia. Datele obtinute in urma acestui studiu de
cercetare se vor livra INS in formatele puse la dispozitie de catre acesta.

E. Au fost continuate lucrarile la studiul ,,Determinarea vitezei medii a
traficului rutier prin conducerea unui autovehicul — martor participant /a trafic”,
avand ca obiectiv determinarea urmatorilor parametri:

o vitezele medii de tranzitare a oragelor mari (resedinta de judet): viteze
medii urbane

e viteze medii de rulare intre orasele mari: vitezele medii rurale;

e viteze medii de rulare pe autostrada: viteze medii pe autostrada;
monitorizari de trafic pe arterele de tranzitare a oraselor mari in zona
centrald.

De asemenea, a fost elaborata lucrarea ,Studiu privind determinarea vitezei
medii a traficului rutier — Roméania 2016, care a avut ca scop principal
actualizarea datelor statistice privind caracteristicile de mobilitate ale parcului
auto national necesare pentru inventarierea emisiilor poluante generate de
traficul rutier la scara locald, urband, regionald si nationala prin aplicarea
modelului COPERT 4.

H. Au fost transmise Agentiei Nationale pentru Protectia Mediului datele
referitoare la Parcurile de autovehicule rutiere inregistrate in baza de date a
RAR la nivel national si judetean pentru anul 2016 in format compatibil cu
modelul COPERT 4 (Computer Programme to calculate Emissions from Road
Transport) necesare intocmirii Inventarului National de Emisii de poluanti
Atmosferici pentru anul 2016.

I. Au fost transmise ANPM — Directia Schimbari Climatice, date pentru
estimarea emisiilor directe si indirecte de gaze cu efect de sera din transportul
rutier, parametrii necesari rularii modelului COPER 4 pentru anul 2016.

J. La solicitarea Agentiilor pentru protectia mediului din judetele Valcea,
Iifov, Mehedinti au fost transmise Planuri de calitate a aerului si Planuri locale
de actiune pentru mediu.

K. In luna februarie2017 a fost semnat Protocolul de colaborare
educationala si stiintifica intre RAR si Universitatea Politehnica din Bucuresti —
Facultatea Stiinta si Ingineria Materialelor,Departamentul Procesarea
Materialelor si Ecometalurgie, in scopul valorificarii comune a reyultatelor
activitatilor de cercetare stiintificd si transferului tehnologic de ambele parti,
precum si al initierii de actiuni comune in domeniul educatiei si formarii
profesionale, folosind resurse de finantari externe.



In cadrul departamentului a fost continuata si dezvoltatd activitatea de
expertiza tehnica.

Scopul acestor expertize 1l reprezintd identificarea pieselor necesare
restabilirii parametrilor functionali din punct de vedere al sigurantei rutiere si al
protectiei mediului ai autovehiculelor avariate in timpul transportului de la
producator (Germania) la dealer (Romania).

D. Domeniul reglementarilor tehnice si normelor referitoare la
vehiculele rutiere, la produsele utilizate la acestea si participarea la
activitatile unor organisme interne si internationale in probleme de

securitate rutiera, poluare a mediului si calitate

Activitatile desfasurate de RAR in acest domeniu au avut ca principal scop
imbunatatirea cadrului legal specific, inclusiv prin armonizarea cu legislatia
Uniunii Europene (UE) si internationala (CEE — ONU).

1.1. Activitatea in domeniul reglementarilor a fost orientata in
principal pe:

- continuarea procesului de armonizare a legislatiei nationale in raport
cu legislatia UE in domeniul omologarii si inspectiei tehnice periodice a
vehiculelor;

- imbunatdtirea reglementarilor tehnice aplicabile vehiculelor in funcie
de prevederile legislatiei UE, a reglementarilor CEE-ONU si de necesitatile
nationale in domeniu;

- imbunatatirea reglementdrilor tehnice aplicabile celorlalte activitati
specifice RAR in funciie de necesitatile nationale in domeniu;

- asigurarea reprezentdrii Romaniei la grupele de lucru specifice ale
Comisiei Europene, Consiliului UE si CEE-ONU, in conformitate cu mandatul
acordat de MT sau de RAR.

Cu privire la legisilatia nationala, Departamentul Reglementari, Instruire
si Cooperare Internationala (DRICI) a asigurat in cadrul regiei:

- elaborarea, coordonarea elabordrii sau participarea la elaborarea a 7
proiecte de acte normative nationale initiate de RAR, din care 3 au fost adoptate
si publicate in cursul anului 2017, unul a fost finalizat si este in curs de
adoptare si 3 sunt incd in lucru;

- elaborarea sau coordonarea elaborarii pozitiei RAR pentru 10 proiecte
de acte normative nationale initiate de alte autoritati;

- elaborarea sau coordonarea elaborarii pozitiei RAR pentru o initiativa
parlamentare referitoare la proiecte de acte normative nationale;

- au fost elaborate actele administrative necesarepromovarii actelor
normative nationale initiate de RAR;

- dupa caz, a fost asigurata sustinerea pozitiei RAR in diverse reuniuni
organizate de MT, alte autoritati sau Parlament.

Cu privire la legisiatia UE, Departamentul Reglementdri, Instruire si
Cooperare Internationala (DRICI) a asigurat:
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- elaborarea, coordonarea elabordrii sau participarea la elaborarea
mandatelor nationale cu privire la 4 proiecte de acte normative discutate la
nivelul Consiliului UE (grupul de lucru autovehicule, WPTH — MV), din care 3 au
fost adoptate si publicate, iar 1 a fost finalizat in cadrul WPTH-MV fiind transmis
spre adoptare;

- elaborarea sau coordonarea elaborarii pozitiei RAR privind mandatele
nationale cu privire la 6 proiecte de acte normative care sunt legate de domeniul
de activitate al RAR, care intra in responsabilitatea altor autoritati, discutate la
nivelul Consiliului UE;

- dupd caz, la solicitarea RPRO sau a altor autoritati, participarea la
elaborarea mandatelor nationale pentru reuniunile COREPER 1 din cadrul
Consiliului UE pentru actele normative respective;

- elaborarea, coordonarea elabordrii sau participarea la elaborarea
mandatelor nationale cu privire la 11 proiecte de acte normative din domeniul
de activitate al RAR discutate la nivelul Comisiei Europene DG GROW (comitete
tehnice autovehicule si vehicule agricole, TCM si TCAV), din care 4 au fost
adoptate si publicate, 2 au fost finalizate la nivel tehnic fiind transmise pentru
finalizarea procedurilor administrative UE, iar 5 sunt in lucru;

- elaborarea sau coordonarea elaborarii pozitiei RAR privind pozitia
nationald cu privire la 3 proiecte de acte normative care sunt legate de domeniul
de activitate al RAR, care intra in responsabilitatea altor autoritai, discutate la
nivelul Comisiei Europene;

- participarea, dupa caz, in conformitate cu mandatul primit din partea MT
sau a RAR, la reuniuni ale Comitetelor Tehnice, Grupurilor de lucru si Grupelor
de Experti din cadrul Consiliului UE si al Comisiei Europene (DG GROW si DG
ENVI);

- asigurarea de consultanta tehnica pentru Serviciul traduceri al Comisiei
Europene pentru verificarea traducerii in limba romana a actelor normative UE
adoptate;

Cu privire la legislatia UNECE, s-a asigurat:

- elaborarea sau coordonarea elaborarii pozitiei nationale cu privire la 6
proiecte de acte normative privind Acordul de la Geneva din 1997 (ITPI), 4 fiind
finalizatein cadrul grupului de lucru informal si transmise spre adoptare, iar 2
fiind Tn lucru;

- participarea la elaborarea pozitiei cu privire la modificarile Acordului
ADR;

- participarea, dupa caz, in conformitate cu mandatul primit din partea
MT sau a RAR, la reuniuni ale Grupurilor de lucru UNECE (WP.29 si WP.15);

- participarea la lucrarile grupului de lucru WG3 al CITA;

Au continuat de asemenea si lucrdrile de elaborare a dictionarului
terminologic din legislatia UE si CEE-ONU.

1.2. Activitatea in domeniul cooperarii internationale a fost
orientata spre:

- organizarea participarii RAR si dupa caz, participarea la lucrarile unor
organizatii internationale, precum si la diverse seminarii si conferinte, din
domeniul de activitate al regiei;
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- indeplinirea procedurilor administrative necesare asigurarii deplasarilor
personalului RAR.

1.3 Activitatea de instruire si atestare:

In acest domeniu, prin Compartimentul Evaluare si Instruire Personal
s-au desfasurat urmatoarele activitatji:

- atestare inspectori ITP: 276 certificate, din care 13 pentru angajatii

RAR;

- reatestare inspectori ITP: 1.902 certificate, din care 393 pentru

angajatii RAR;

- atestarea capacitdtii profesionale RNTR 9, studii superioare: 1.205

certificate;

- atestarea capacitatii profesionale RNTR 9, studii medii: 2.115

certificate;

- curs pregatitor pentru cunoasterea constructiei si functiondrii
vehiculelor rutiere, conform RNTR-1: 74 certificate.

1.4 Alte activitati:

- coordonarea raportarii pentru anul 2016 a emisiilor de CO; pentru
autoturisme, respectiv autovehicule comerciale usoare, in conformitate cu
legislatia UE;

- coordonarea activitatilor interne privind programele IMI S NET si IMI
PQ NET;

- asistentd  acordatd entitatilor organizatorice ale RAR privind
interpretarea si aplicarea legislatiei (inclusiv organizarea unor sesiuni de
instruire specificad);

- actualizarea permanentd din punct de vedere legislativ a site-ului
WWW.rarom.ro;

E. Activitati in domeniul calitatii

In acest domeniu s-au continuat actiunile menite si conducd la
imbunatatirea desfasurarii intregii activitdti a RAR in sistem de asigurare a
calitatii in concordantd cu ceriniele aplicabile ale standardului SR EN ISO
9001:2015.

Pentru dezvoltarea sistemului calitdtii, deja implementat in cadrul RAR,
principalele obiective avute in vedere si masurile stabilite pentru indeplinirea lor
se refera la:
= Abordarea unei metodologii de operare competitive pe plan international,

prin:

= armonizarea reglementarilor nationale cu cele internationale

aplicabile;

= alinierea, la nivelul celor internationale, a practicilor de lucru si

echipamentelor utilizate;
= Satisfacerea constantd a cerintelor si asteptarilor clientilor prin:

= identificarea necesitatilor explicite si implicite ale clientilor si

transpunerea lor in conditii referitoare la calitate;
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= asigurarea unei informari pertinente a partenerilor cu privire la
serviciile prestate prin Departamentul Poluare si Consultantd Tehnica
si revista Auto Test;

= preocuparea pentru marirea capacitdtii de raspuns;

= madsuri preventive si efectuarea de controale pentru a evita
insatisfactia clientilor;

= Imbuné&titirea permanent a calitétii activitétilor prin:

* alocarea de resurse pentru crearea conditiilor de mediu angajatilor
RAR;

= asigurarea unui circuit informational adecvat atat in interiorul, cat si
in exteriorul organizatiei;

= analizarea permanentd a conditiilor referitoare la calitate pentru
identificarea posibilitdtilor de imbunatdtire ale acestora.

a) Activitatea specifica de “asigurarea calitatii”

-in vederea mentinerii conformitatii sistemului de management al
calitatii al RAR, in conformitate cu SR EN ISO 9001:2015, au fost revizuite o
serie de proceduri operationale si specifice (14 proceduri). De asemenea, au
fost elaborate doud noi proceduri operationale, avand drept scop realizarea si
circuitul documentelor in cadrul compartimentului juridic, respectiv, atribuirea
contractelor de servicii de inchiriere imobile, proceduri care sunt in curs de
finalizate;

-In vederea conformarii cu cele mai noi cerinte ale Ordinului
Secretariatului General al Guvernului nr. 400/2015, cu modificarile si
completarile ulterioare, documentatia pentru sistemul de control intern
managerial (SCIM) a fost revizuitd. In urma reviziei au fost elaborate un numar
de 7 proceduri specifice si trei proceduri operationale. Procedurile operationale
sunt in curs de aprobare. De asemenea, s-au aprobat Regulamentul de
organizare si functionare a Comisiei de monitorizare si Regulamentul de
organizare si functionare a echipei de gestionare riscuri la nivel RAR; de
asemenea, a fost elaborat Planul de actiuni si stadiul implementarii SCIM pe
anul 2017;

-Au fost intocmite: Programul de instruire pe anul 2017 si Programul de
audituri interne pe anul 2017;

-Au foct elaborate proceduri specifice si s-a asigurat asistenta la
revizuirea documentelor pentru departamentele, compartimentele si serviciile
din cadrul RAR;

-Au fost asigurate instruiri si atestari, prin firme recunoscute, pentru
auditorii de terta parte conf. SR EN ISO 19011:2011, in vederea acoperirii
uniforme a necesarului de personal calificat pentru activitatile de autorizare a
atelierelor de reparatii autovehicule si a statiilor ITP;

-Au fost asigurate instruiri, prin INSTITUTUL DE STUDII FINANCIARE
privind formarea de evaluator de competente profesionale, cursuri acreditate
ANC-Bucuresti;



-S-au analizat riscurile aferente obiectivelor specifice departamentului
asigurarea calitatii/compartimentului managementul calitatii si s-a intocmit
registrul riscurilor pentru anul urmator. De asemenea, a fost efectuata
evaluarea stadiului implementarii standardelor de control intern managerial la
nivelul departamentului asigurarea calitatii /compartimentului managementul
calitatii;

-A fost acordata consultantd privind intocmirea documentatiei, de cdtre
entitatile functionale, aferenta analizei de riscuri si de evaluare a stadiului de
implementare a standardelor de control intern managerial;

-A fost acordata consultanta in solutionarea unor reclamatii;

-Au fost stabilite obiectivele specifice ale departamentului;

-A fost asiguratéd reprezentarea RAR, prin participarea regulata la
sedintele Comitetului tehnic ROCASCO;

-Participarea la diverse activitati organizate de catre Reteaua Nationala
de Acreditare (RENAR).

b) Activitatea Organismului de Certificare Sisteme
(RAR — 0OCS)

1. Activitatea de auditare, evaluare capabilitate tehnica, autorizare si
supraveghere a atelierelor service-auto, in conformitate cu RNTR — 9:
= s-au efectuat 1479 audituri in vederea autorizarii, astfel incat in acest
moment functioneaza 10.313 ateliere service - auto autorizate;

» s-au efectuat 9.414 audituri de supraveghere a atelierelor service —
auto;

* s-au efectuat 110 de audituri in vederea extinderii autorizarii.

2. Activitatea de auditare, evaluare capabilitate tehnica si autorizare a
statiilor de inspectie tehnica periodicd (SITP), in conformitate cu
prevederile RNTR - 1:
= s-au efectuat 143 de audituri in vederea autorizérii SITP, astfel incat

in prezent sunt in functiune 1807 de SITP autorizate;
= s-au reautorizat 950 SITP;
* s-au efectuat 83 audituri in vederea extinderii autorizarii SITP.

3. Activitatea de auditare, evaluare capabilitate tehnica, autorizare si
supraveghere a atelierelor TLV, in conformitate cu RNTR — 8:
= s-au efectuat 35 audituri in vederea autorizarii, astfel incat in prezent

functioneaza 336 ateliere TLV;
= s-au efectuat 168 audituri de reautorizate ateliere TLV;
= s-au efectuat 6 audituri de extindere a autorizarii atelierelor TLV.
4. Activitatea de auditare, evaluare capabilitate tehnica, autorizare si
supraveghere a atelierelor GPL, in conformitate cu RNTR — 6:
= s-au efectuat 21 audituri in vederea autorizarii, astfel incat in acest
moment functioneaza 222 ateliere GPL;

* s-au efectuat 184 audituri de supraveghere a atelierelor GPL;

= s-au efectuat doua audituri in vederea extinderii autorizarii atelierelor
GPL.



5. Activitatea de auditare, evaluare capabilitate tehnica, autorizare si

supraveghere a service, in conformitate cu RNTR — 9 (modificdri

constructive si aplicare folii auto):

= s-au efectuat 63 audituri in vederea autorizarii, astfel incat in prezent
functioneaza 446 ateliere care efectueaza modificari constructive si
aplicare de folii auto;

= s-au efectuat 361 audituri de supraveghere;

* s-au efectuat 6 audituri in vederea extinderii autorizarii.

Activitatea de certificare sisteme de management al calitatii:

= s-au recertificat 2 organizati, n conformitate cu cerintele
ISO 9001:2015;

* s-au supravegheat pe perioada certificari, 10 organizatii, in
conformitate cu ISO 9001:2008.

In prezent 12 organizatii au sistemul de management al calitétii certificat

de RAR - OCS;

La sfarsitul trimestrului IV 2017 sunt autorizati de RAR-OCS 13.136

operatori economici, dupa cum urmeaza:

10.313 ateliere de reparatii auto;

222 ateliere de montare si revizii instalatii GPL;

336 ateliere de montare, reparare si/sau verificare tahografe si
limitatoare de viteza;

1.807 statii de inspectie tehnica periodica;

446 ateliere de modificari constructive si aplicare folii auto;

12 organizatii certificate conform ISO 9001.

De asemenea, pe langa activitatea curentd de audit si autorizare/certificare,
in cadrul RAR-OCS au mai fost efectuate urmatoarele activitati:

imbunatatirea permanentd a aplicatiei SERVICE pentru o mai bund
gestionare a dosarelor, eficientizarea procesului de autorizare a
operatorilor economici si evitarea posibilelor situatii de luare gresita a
deciziilor;

revizuirea formularului Raport de evaluare a capabilitatii tehnice, cod
F.PS-0CS-01/05.1, pentru responsabilizarea evaluatorului de a evalua
toate documentele din dosarul de autorizare in situatia in care propune
mentinerea autorizarii, in scopul corectdrii potentialelor erori din
autorizatii;

realizarea unei aplicatii software pentru evidentierea datei aprobarii
raportului de evaluare a SITP de catre conducerea OCS;

modificarea aplicatiei prin care se poate vizualiza lista statiilor ITP a caror
autorizatie expira, prin introducerea posibilitatii completarii de catre
auditor a datei transmiterii dosarului la OCS Bucuresti;

modificarea aplicatiei prin care se poate vizualiza lista statiilor ITP a caror
autorizatie expira, prin introducerea posibilitatii completarii de catre
auditor/evaluator a problemelor constatate, din cauza cdrora nu se poate
promova dosarul;

revizuirea contractului cadru pentru autorizarea, extinderea autorizarii si
supravegherea operatorilor economici care desfasoard activitati de
modificari constructive efectuate vehiculelor rutiere;
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- realizarea, impreuna cu importatorii tahografelor Stoneridge in Romania
(Fomco Prodimpex SRL), a unei platforme online pentru accesul la
contractele, abilitérile si instruirile efectuate de Fomco Prodimpex SRL
pentru operatorii economici care solicitd autorizarea conform RNTR 8, in
scopul verificarii veridicitatii copiilor de pe documentele atasate la
dosarele de autorizare;

- instruirea tehnica specificd a auditorilor de catre reprezentantii din
Romania ai producatorilor Valeo si Federal-Mogul;

- elaborare instructiune de lucru SA4, in vederea implementarii cerintelor
Regulamentului de punere in aplicare (UE) 2017/548 al Comisiei, din
23 martie 2017, de stabilire a unui formular standard pentru declaratia
scrisa referitoare la indepartarea sau ruperea sigiliului unui tahograf;

- participarea la grupul de lucru pentru modificare RNTR 6;

- instruire teoretica si practica a auditorilor din centrele zonale 3 si 4.

c) Activitatea Organismului de Certificare Produse (RAR- OCP)

Organismul de Certificare Produse (OCP) efectueaza -certificarea
produselor si materialelor de exploatare noi, utilizate la vehicule rutiere, precum
si autorizarea operatorilor economici, altii decat producatorii, care partitioneaza
si ambaleaza materiale de exploatare auto, certificate de R.A.R.

Activitatea este reglementatd de O.G. nr. 80/2000, cu modificarile si
completarile ulterioare, precum si de reglementarile M.T., generic denumite
RNTR 4 i RNTR 6.

Incercérile se realizeazd in laboratoare acreditate R.E.N.A.R. sau
evaluate de catre OCP conform standardului SR EN ISO/CEI 17025:2005. In
anul 2017, OCP a evaluat /reevaluat si a intocmit contracte/acte aditionale cu
6 astfel de servicii tehnice. Acestea sunt mentionate in Lista laboratoarelor
inregistrate RAR-OCP, listd ce se revizuieste trimestrial.

Referitor la documentele/formularele utilizate in cadrul OCP, in anul 2017
au fost revizuite/elaborate 11 proceduri si 22 de formulare. De asemenea, lunar
au fost actualizate cele 7 liste postate pe site-ul R.A.R.

In anul 2017, OCP a efectuat 8 deplasari in strainatate, pentru audituri,
inspectii si evaluare si supraveghere incercdri de conformitate pentru produsele
certificate / in curs de certificare.

Pe parcursul anului nu au fost inregistrate reclamatii sau apeluri
referitoare la deciziile privind certificarea.

Deasemena, au fost efectuate:

e doud audituri interne in toate sediile OCP, care au demonstrat
respectarea de catre OCP a cerintelor standardului SR EN ISO/CEI
17065:2013;

e trei cicluri de instruiri interne specifice si o instruire externa pentru tot
personalul OCP;

e doud sedinte de analizd a sistemului de management al calitatii,
concretizate in planuri de imbunatatire a activitatii.
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OCP a oferit suport altor departamente ale regiei pentru diverse activitati,
cum ar fi
e DOIIT - pentru probleme referitoare la instalatii de alimentare cu GPL si
la folii de protectie solara;
e OCS — pentru efectuarea auditurilor ISO 9001;
DSP — pentru probleme tehnice si de legislatie.

In anul 2017:

¢ au fost eliberate 454 certificate de conformitate;

¢ au fost eliberate 9 autorizatii ambalatori;

¢ au fost efectuate 557 / 28 supravegheri la certificare / autorizare;
e au fost comercializate 23 Mape cu Documente Informative;

F. Activitatea de supraveghere de piata si monitorizare ATLV

Raportul anual privind activitatea de supraveghere de piata are rolul de
a prezenta evolutiile importante, cat si actiunile intreprinse de Departamentul
Supraveghere de Piata (DSP) in functie de provocarile apdrute in sectorul pietei
auto in anul 2017 reprezentand un instrument proactiv de analiza a pietei auto,
cat si un demers de promovare a politicii RAR.

In acest context s-au promovat actiuni de control cu impact pe piata,
activitatea DSP desfasurandu-se pe doud componente: una preventiva de
monitorizare a pietei si de supraveghere a actorilor de pe aceasta piata si una
corectiva menita sa restabileasca si sa asigure cadrul legal privind cresterea
sigurantei circulatiei si protectia mediului.

in ultimii ani activitatea de control este caracterizaty de stabilitate.
Dovada sunt cei mai importanti parametri care caracterizeaza activitatea de
control, respectiv numarul actiunilor de control, numarul Proceselor Verbale de
Constatare si Sanctionare Contraventii (PVCSC) si masurile complementare
aplicate (oprirea activitatii/suspendarea activitatii, anulare atestate inspectori
ITP/ tehnicieni TLV).

In anul 2017 s-au desfasurat 4926 de actiuni de control finalizate prin
completarea a 3837 PVCSC prin care s-au dispus sanctiuni contraventionale
in valoare de 2.847.000 lei si s-au aplicat 1293 sanctiuni complementare
(oprirea activitatii/suspendarea activitatii, anulare atestate inspectori ITP/
tehnicieni TLV)
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PIATA SECTORIALA - COMPONENTE AUTO, PIESE DE SCHIMB

Din analiza cotelor de piata, estimate, ale principalilor distribuitori de
piese de schimb (comercianti si dealeri) din total piata pe categoria respectiva,
se constata ca primele 15 societati care numeric reprezintd o cifra subunitara
din cei peste 4.000 de comercianti de piese, detin apoximativ 90% din total
piata estimata.

In ceea ce priveste ponderea pieselor contrafacute folosite in Romania
se estimeaza ca este mult sub nivelul European, conform evidentelor probate
prin lipsa reclamatiilor inregistrate pe parcursul anului 2017, pentru piese
contrafacute si de procentul subunitar al accidentelor auto, inregistrate in
Romania avand cauze tehnice.

In prezent sistemul de distributie cu piese de schimb functioneaza foarte
bine. Primi 15 mari actori de pe piatd furnizeaza, la cerere, atelierelor de
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reparatii independente din tard componente auto comandate on-line in timp

de maxim 2 ore.
Inspectia tehnica periodicd, impusd o data la 2 ani pentru autoturisme,

1an pentru autocamioane, 6 luni pentru autovehicule transport persoane si mai
nou 1 an pentru autoturismele care au peste 12 ani vechime si de asemenea
numarul mare de autovehicule care au fost introduse in piata din Romania,
630.364 unitdti din care 49% cu o medie de vechime ce depaseste 10 ani, vor
conduce la o extindere a pietei peselor de schimb.

Supravegherea pietiei pieselor de schimb s-a concretizat prin:

1. Actiuni de control desfasurate la operatorii economici care
distribuie componente auto.
S-a urmarit verificarea respectarii prevederilor art.1 alin.(2), art.3 alin.(1)
si alin.(2), art.4, alin.(1) din OG 80/2000, cu modificarile, completarile si
aprobarile ulterioare.
S-au dispus sanctuni in valoare de 78.000 lei si 34 de sanctiuni
complementare.
2. Actiuni de control desfasurate la solicitarea ANAF —Directia Regionala
Vamala pentru verificarea conformitatii unor importuri de componente auto.

In baza atributiilor de supraveghere a pietei, pentru respectarea
conditiilor de introducere pe piata si comercializare a produselor utilizate la
vehicule rutiere au fost verificate la solicitarea Directiei Regionale Vamale,
produse importate de provenienta extracomunitara:

TIPURI COMPONENTE BUCATI | PROVENIENTA
Scuter cu motor electic AIMOS | 4 China
TECHNOLOGY '
Autoturism PEUGEQT 207 CC 1 Elvetia
Anvelope diferite tipo dimensiuni 106 Rusia
Anvelope diferite tipo dimensiuni 1491 Serbia
Geamuri auto marca BENSON 1253 China
Anvelope diferite tipo dimensiuni 1207 Rusia
Bloc cilindru hidrauluic injectie 4 China
Far, proiectoare auto, surse luminoase | 280 China
cu descarcare in gaz, surse luminoase

tip LED

3. _Actiuni de prelevare produse

Au fost prelevate produsele auto pldcute frana si ulei motor, iar
rezultatele analizelor efectuate au confirmat ca piesele de schimb — placute de
frana precum si uleiul de motor sunt conforme.




PIATA SECT QRIALI\ - SERVICII DE REPARATII AUTO, INTRETINERE
SI MODIFICARI CONSTRUCTIVE

Statisticile arata ca, de la an la an, numar automobilelor “la mana a
doua” a crescut puternic, iar necesarul de servicii de reparatii auto trebuie pus
in concordanta cu acest fenomen. Nu existd masina second-hand care sd@ nu
aiba nevoie de service. Si cum alternativele ieftine sunt cele mai cautate,
aparitia service-urilor de cartier s-a transformat intr-un adevarat fenomen
economic.

in prezent in Romania detin Autorizatia tehnicd de functionare un numar
de 10.306 operatori economici care desfdsoara activitate de reparatii auto.

in tara noastrd producétorii care detin propriile structuri, dealeri auto
care efectueaza lucrari de reparatii in garantie si post garantie, reprezintd
aproximativ 11%, din totalul societatilor care desfasoara activitatea in acest
sector, atelierele independente fiind dominante.

Ca urmare a actiunilor de control desfasurate, prin care se probeaza
eficacitatea actiunilor de control desfasurate, in cursul anului 2017 s-au
autorizat 1503 operatori economici care efectueaza lucrari de reparatii si
intretinere auto, care probeaza eficacitatea actiunilor de control desfasurate.

Nr. solicitari de autorizare

M Nr. solicitari de autorizare

Pentru sustinerea activitatii de supraveghere de piata cu actiuni bine
organizate menite sa impuna reglementarile legislative s-au desfasurat:

1. Actiuni_de control efectuate la operatorii economici, care
desfasoara activitati de reparatii clasa I (_dealer auto )
S-au desfasurat actiuni de control care au urmadrit existenta
autorizatiei tehnice eliberatda de catre RAR conform art.1 alin.3 din OG

82/2000 cu modificarile, completarile si aprobarile ulterioare a inregistrarilor si
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mentinerea dovezilor care sa demonstreze conformitatea activitatilor executate
cu conditiile tehnice si de calitate impuse, conform art.3 alin 1 si 4 din OG
82/2000 cu modificarile, completarile si aprobarile ulterioare, existenta
certificatelor de garantie acordate pentru lucrarile executate, conform art.5
dinOG 82/2000 cu modificarile, completdrile si aprobarile ulterioare,
mentinerea conditiilor minimale care au stat la baza acordarii autorizatiei
tehnice precizate in Anexa 4 din OMTCT nr.2131/2005 modificat si completat
prin OMT nr 1022/2013 si s-au dispus sanctiuni contraventionale in valoare de
39.000 lei si 7 sanctiuni complementare.
2. Actiuni de control desfasurate la operatorii economici, care

desfasoard activitate de dezmembrari auto

S-au desfasurat actiuni de control care au urmarit existenta
Autorizatiei tehnice eliberata de catre RAR conform art.1 alin.3 si art.2 alin.1
din OG 82/2000 cu modificarile, completarile si aprobarile ulterioare,
mentinerea conditiilor minimale care au stat la baza acordarii autorizatiei
tehnice precizate in Anexa 4 din OMTCT nr. 2131/2005 cu modificdrile si
completarile ulterioare s-au dispus sanctiuni contraventionale in valoare de
150.000 lei si 47 sanctiuni complementare.

3. Actiuni de control efectuate la operatorii economici care desfasoara
activitati de modificari constructive- conversii autovehicule

S-au desfésurat actiuni de control care au urmarit existenta Autorizatiei
tehnice eliberatéd de catre RAR, conform art.1 alin.3 si art.2 alin.1 din OG
82/2000 cu modificarile, completdrile si aprobarile ulterioare, in termen de
valabilitate si respectarea conditiilor minimale prevazute in Anexa 4 din OMTCT
nr.2131/2005, modificat prin OMT nr.1022/2013 si s-au dispus sanctiuni
contraventionale in valoare de 7000 lei si 12 sanctiuni complementare.

4. Actiuni de control desfasurate la operatori economici care efectueaza

activitate de inspectii tehnice periodice

S-au desfasurat actiuni de control care au urmarit respectarea cerintelor,
procedurilor si a instructiunilor de efectuare a ITP si s-au dispus sanctiuni
contraventionale in valoare de 83.000 lei si 41 anuldri atestate inspectori ITP.

5. Actiuni de control desfasurate la operatorii economici, care

desfasoara activitate de reparatii caroserii

S-au desfasurat actiuni de control care au urmadrit existenta
autorizatiei tehnice eliberata de catre RAR conform art.1 alin.3 din OG
82/2000 cu modificarile, completdrile si aprobarile ulterioare a inregistrérilor si
mentinerea dovezilor care sa demonstreze conformitatea activitatilor executate
cu conditiile tehnice si de calitate impuse, conform art.3 alin 1 si 4 din OG
82/2000 cu modificdrile, completdrile si aprobarile ultericare, existenta
certificatelor de garantie acordate pentru lucrarile executate, conform art.5 din
OG 82/2000 cu modificarile, completarile si aprobarile ulterioare, mentinerea
conditiilor minimale care au stat la baza acordarii autorizatiei tehnice precizate
in Anexa 4 din OMTCT nr.2131/2005 modificat si completat prin OMT nr
1022/2013 si s-au dispus sanctiuni contraventionale in valoare de 86.000 lei si
43 sanctiuni complementare.




6. Actiuni de control desfdsurate la operatorii economici, care

desfasoara activitate de reparatii sistem rulare

S-au desfasurat actiuni de control care au urmarit existenta
autorizatiei tehnice eliberata de cdtre RAR conform art.1 alin.3 din OG
82/2000 cu modificarile, completarile si aprobarile ulterioare a inregistrarilor si
mentinerea dovezilor care sa demonstreze conformitatea activitatilor executate
cu conditiile tehnice si de calitate impuse, conform art.3 alin 1 si 4 din OG
82/2000 cu modificarile, completarile si aprobarile ulterioare, existenta
certificatelor de garantie acordate pentru lucrdrile executate, conform art.5
dinOG 82/2000 cu modificarile, completdrile si aprobarile ulterioare,
mentinerea conditilor minimale care au stat la baza acordarii autorizatiei
tehnice precizate in Anexa 4 din OMTCT nr.2131/2005 modificat si completat
prin OMT nr 1022/2013 si s-au dispus sanctiuni contraventionale in valoare de
376.000 lei si 258 sanctiuni complementare.

7. Actiuni _de control desfdsurate la operatorii economici, care

desfasoara activitate de reparatii clasa II si III

S-au desfasurat actiuni de control care au urmarit existenta
autorizatiei tehnice eliberatd de cdtre RAR conform art.1 alin.3 din OG
82/2000 cu modificarile, completarile si aprobarile ulterioare a inregistrarilor si
mentinerea dovezilor care sa demonstreze conformitatea activitatilor executate
cu conditiile tehnice si de calitate impuse, conform art.3 alin 1 si 4 din OG
82/2000 cu modificarile, completarile si aprobarile ulterioare, existenta
certificatelor de garantie acordate pentru lucrarile executate, conform art.5
dinOG 82/2000 cu modificdrile, completarile si aprobarile ulterioare,
mentinerea conditiilor minimale care au stat la baza acordarii autorizatiei
tehnice precizate in Anexa 4 din OMTCT nr.2131/2005 modificat si completat
prin OMT nr 1022/2013 si s-au dispus sanctiuni contraventionale in valoare de
1.971.900 lei si 858 sanctiuni complementare.

Principalele nereguli identificate in sectorul serviciilor de reparatii si
intretinere auto:

Inspectorii DSP au descoperit, In cadrul controalelor efectuate la
operatorii economici care desfasoara activitate de reparatii si intretinere auto,
cazuri in care nu exista Autorizatia tehnica eliberatad de autoritatea competenta
RAR, nu erau inregistrdri si nu existau dovezi care sa demonstreze
conformitatea activitatilor executate cu conditiile tehnice si de calitate impuse,
astfel incat vehiculele s corespunda conditiilor si reglementarilor legale privind
admiterea si mentinerea in circulatie. In alte situatii, nu au fost mentinute
conditiile initiale de autorizare sau erau utilizate in procesul de reparatii produse
si materiale noi neomologate / necertificate, produse la care s-a constatat lipsa
declaratiei de conformitate emisa de producdtor sau de reprezentantii acestora;
lipsa inscriptiondrii si/sau etichetarii produselor. De asemenea s-a constatat
utilizarea de personal necalificat sau care nu detinea competentd tehnica
pentru lucrarile de reparatii cu nivel ridicat de tehnologizare.




PIATA SECTORIALA - SERVICII MONTARE, REPARARE SI
VERIFICARE A TAHOGRAFELOR SI LIMITATOARELOR DE VITEZA

Periodicitatea la care se efectueaza verificarea tahografului si/sau ale
limitatorului de vitezd este de 2 ani, in conditiile prevazute de art.9 si art.16
din RNTRS.

Verificarile de tahografe si/sau limitatoare de viteza se efectueaza de
catre persoane abilitate, in ateliere autorizate de Registrul Auto Roman RA, in
baza unui contract de monitorizare incheiat cu operatorii economici.

Numarul atelierelor autorizate la 31.12.2017 este de 366 ateliere, din

care: - 336 ateliere fixe;

- 30 ateliere mobile;

Din analiza activitatii ATLV s-a constatat ca in aplicatia informatica au
fost Inregistrate un numar de 99308 dovezi din care:

- 98.000 dovezi de verificare emise;
- 1.200 dovezi de verificare rebutate;
- 108 duplicate la dovezi de verificare;

In activitatea de monitorizare  s-au intocmit 1233 rapoarte de
monitorizare. Urmare a activitatii de monitorizare s-au intocmit 14 notificari
privind nerespectarea procedurilor si reglementarilor tehnice de verificare a
tahografelor si/sau limitatoarelor de vitezd, care au condus la:

- 9 suspendari ale tehnicienilor TLV,

- 5 suspendari de activitate a atelierelor de verificare TLV.

- 69 PVCSC cu sanctiuni contraventionale in valoare de 56.100 lei.
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REZOLVAREA RECLAMATIILOR

Prin programul de reclamatii on—line au fost primite si rezolvate in
termenul legal un numéar de 521 sesizdri i reclamatii, care au constituit in
principal semnale de alarm@ privind nerespectarea prevederilor legislative
privind activitatea de reparatii si intretinere din domeniul auto.
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Ca urmare a actiunilor de control efectuate s-au identificat si stabilit
urmatoarele cauze ale reclamatiilor:

- executia lucrdrilor de reparatii si intretinere de catre operatori economici
care nu detin autorizatia tehnica,

- lipsa dovezilor care s& demonstreze conformitatea activitatilor executate
cu conditiile tehnice si de calitate impuse,

- lipsa certificatelor de garantie emise pentru lucrarile efectuate,

- lipsa instruirii personalului privind respectarea specificatiilor tehnice de

reparatii

- problemele existente in relatia proprietar autovehicul- asigurator-

service auto privind:

- utilizarea de componente auto necertificate sau chiar second hand in
vederea realizarii unei economii in detrimentul calitatii i securitatii rutiere.

- estimarea de cétre evaluatorul societdtii de asigurare a unor valori de
reparatie mai mici decét cele reale.

- efectuarea de catre operatorul economic agreat de asigurator a unor
lucrdri de slaba calitate, in afara domeniului autorizat.
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COLABORARI

Registrul Auto Roman si Autoritatea de Supraveghere Financiara au
realizat un parteneriat institutional in vederea realizarii schimbului de informatii,
in scopul evaluarii posibilitatilor de imbunatatire a activitatii, implicit a asigurarii
unei bune functionari a sistemului de asigurari- reasigurari din Romania.

Registrul Auto Roman, prin DSP, a participat activ la grupul de lucru
privind modificarile propuse la legislatia asigurarilor auto din Romania,
concretizandu-se prin aparitia Normei nr 20 din 27 iulie 2017 privind asigurarile
auto din Romania.

De asemenea, avand in vedere interesul pentru activitatea evaluatorului
de daune, din perspectiva sigurantei rutiere si a faptului cd reparatiile
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autovehiculelor trebuie sa fie efectuate de personal cu competente profesionale
evaluate, in conformatate cu documentatiile tehnice ale producatorilor de
autovehicule Registrul Auto Roman si Institutul de Studii Financiare au realizat
un parteneriat institutional in vederea evaludrii competentelor profesionale ale
specialistilor constatatori de daune angajati ai societatilor de asigurari. Astfel,
in trimestrul 4 inspectorii DSP au participat impreuna cu evaluatorii specialisti
din cadrul ISF la evaluarea unui nr. de 130 de specialisti constatatori de daune
autovehicule provocate ca urmare a accidentelor.

Pe baza parteneriatului institutional existent, ca urmare a evaludrii
competentelor profesionale ale specialistilor constatatori de daune angajati ai
societatilor de asigurari, RAR a incasat suma de 14.170 lei.

ACTIUNI SPECIFICE PRIVIND INSTRUIREA PERSONALULUI

Pentru Tinsusirea cerintelor impuse de prevederile legislative,
Regulamentul UE nr.461/2010 al Comisiei privind aplicarea articolului 101
alineat 3 din Tratatul privind functionarea Uniunii Europene, a categoriilor de
acorduri verticale si practice concertate in sectorul autovehiculelor, Directiva
46/2007 a Parlamentului European si a Consiliului, de stabilire a unui cadru
pentru omologare a autovehiculelor, precum si a sistemelor, componentelor si
unitatilor tehnice separate destinate vehiculelor respective, masuri
implementate prin legislatia nationald, s-au desfasurat instruiri cu inspectorii cu
atributii de control privind operatori economici care desfasoara activitate de
reparatii auto sau comercializeazd componente auto. S-a prezentat sistemul
legislativ UE, CEE-ONU, legislatie privind libera circulatie a marfurilor —
recunoasterea mutuala, elemente specifice supravegherii de piata.

De asemenea in cursul anului 2017 s-au desfasurat:

- cursuri de reatestare/atestare inspector ITP pentru inspectorii DSP
carora le expira atestatul, In anul in curs, sau urmeaza sa obtina acest atestat.

- cursuri de perfectionare tehnicd, pentru inspectorii DSP;

- cursuri de perfectionare tehnicd, pentru inspectorii TLV privind
procedurile de verificare tahografe si limitatoare de viteza impuse de
producatorul Continental Automotive Trading  Osterreich GmbH.

- cursul de formare a inspectorilor DSP pentru comunicare eficienta,
medierea si gestionarea conflictelor.

Inspectorii DSP au participat la cursurile de formare "Evaluator de
competente profesionale”, acreditat ANC, desfasurate la Institurul de Studii
Financiare, pentru dobandirea cunostintelor si dezvoltarea competentelor cu
privire la rolul evaluatorului in procesul de evaluare.

Apreciem ca ansamblul masurilor pe care Departamentul Supraveghere
de Piatd le-a aplicat in activitatea de control au avut un caracter preventiv si
s-au respectat cerintele de incompatibilitate, impartialitate si neutralitate si nu
au existat ingerinte sau presiuni externe, care ar fi putut influenta
corectitudinea si obiectivitatea deciziilor luate.

De asemenea, se evidentiaza caracterul preventiv al actiunilor de control
desfasurate, care probeazd eficacitatea acestora, prin care Registrul Auto
Roman s-a impus ca autoritate tehnicd, recunoscuta, in domeniul auto.



G. Activitatea in domeniul informaticii

In cadrul Oficiului Dezvoltare Software, activitatea principal3 in anul
2017 a fost migrarea aplicatiilor si a bazelor de date pe noua infrastructura -
Exadata. Aceasta activitate a constat in: instalarea pe infrastructura Exadata a
mediului de baze de date; migrare aplicatii (circa 200 aplicatii (forme) migrate);
migrare date; conversie date la noua versiune; instalarea unei infrastructuri de
servere de aplicatii: test si productie; instalare mediu de dezvoltare client
dezvoltatori; instalari clienti functie de tipul de aplicatie: forms sau client-server;
modificari aplicatii in vederea trecerii pe noul mediu; testare; implementare
migrare; administrare servere de aplicatii; administrare baze de date si mediu
Exadata;

Dupa terminarea procesului de migrare s-a trecut la analiza si
implementarea sistemului pentru noul CIV. Aceasta activitate a presupus
analiza datelor pentru integrarea informatiilor noi continute in noul CIV,
asigurarea datelor istorice pentru generarea CIV nou o coloand, regandire
eliberare duplicat CIV vechi, CIV nou, inlocuire CIV, realizarea de formulare:
CIV nou o coloana, modificari CIV, Duplicat, Duplicat CIV nou si Inlocuire CIV.
De asemenea s-a realizat si 0 aplicatie pentru interpretarea codului QR de pe
noul CIV.

Tot in aceasta perioadd s-a realizat trecerea casieriilor din RAR la
aplicatia noud, online prin realizarea unor programe care sa preia informatii din
aplicatia veche (serie, documente emise, sold final) si acordand asistentd
tehnica la functionarea noului program. De asemenea, tot din cauza schimbarii
programului de Casierie din toata tara, s-au facut modificari majore in aplicatiile
utilizate de contabilitate pentru continuarea activitatii in parametrii normali.

In prima parte a anului 2017 s-a trecut si la implementarea fluxului de
documente pentru Petitii si Reclamatii si Cereri concediu de odihna utilizand
sistemul Confluence.

Pe langa implementarea acestor sisteme trebuie mentionat efortul
deosebit de a tine in picioare sistemul informatic RAR, care inseamna pe langa
bazele de date si aplicatiile care constituie nucleul activitatii RAR si celelalte
sisteme care sunt sateliti, baze de date separate: SIRAR, DRPCIV, EUCARIS,
XCONTA sau aplicatii de interconectare cu clienti externi.

S-au realizat deasemenea urmdtoarele aplicatii noi:

1. Aplicatia CIV nou;

2. Aplicatia "Sistem Online DSP" - in lucru.

In cadrul oficiului s-a realizat si urmarirea fluxurilor de date:

- transfer date intre RAR si CNADNR;

- interogari date de catre ANAF (incidente);

- traficul intre serviciul web RAR — IGPR;

- intretinere baza de date ITP;

- crearea unei functii pentru SIRAR (TOTALSOFT);

- realizarea de diverse statistici referitoare la statiile ITP, solicitate de catre
ITPSPNV;



- statistici periodice si completare statistici referitoare la CTT, la solicitate de
catre ITP-SPNV;

- completare statistici CTT cu un caz nou prevazut in RNTR 11;

- diverse statistici cerute de departamentele OCS, DPCT.

In cadrul Laboratorului Depanare-Intretinere Tehnologia
Informatiei si Comunicatii, in anul 2017 s-au efectuat 6.095 interventji
software, s-au reparat/depanat 1.154 echipamente §i s-au intretinut 719
echipamente.

La nivelul activitatii de intretinere/depanare a echipamentelor de calcul:

1. evidentd intrari/iesiri echipamente de calcul sosite de la
reprezentantele RAR, Voluntari, Grivita, pentru mentenanta;
. evidentd echipamente de calcul — Bucuresti-Grivita, la care s-a facut

revizia tehnicd (suflare, ungere coolere, sursa alimentare si procesor) — cu
programul SERVICE-REVIZII:

- in baza de date se inregistreaza pe fiecare numar de inventar data
intrarii-data iesirii in service a fiecarui echipament in parte cu operatia efectuata
(reparatie, revizie, upgrade, data, persoana care a efectuat operatia);

3. instaldri software si hardware pe echipamentele de calcul, revizii (UC-
uri, Laptop-uri)
4. procese verbale de predare-primire pentru echipamentele de calcul

(UC-uri, telefoane fixe si mobile, imprimante, multifunctionale, camere video,
UPS-uri), predate si primite de la reprezentantele RAR si Bucuresti-Grivita;

5, receptia materialelor si componentelor achizitionate (conform DAPS-
uri aprobate) prin programul de service;

6. expedierea echipamentelor de calcul reparate la reprezentante prin
posta;

7 mutari si instalari echipamente de calcul

1} La nivelul infrastructurii — retele de calculatoare

- realizarea retelelor de calculatoare la reprezentantele RAR in urma unor
modernizari a sediilor sau a sediilor noi;

- realizarea conexiunilor la reteaua de calculatoare a echipamentelor de
calcul (UC-uri, imprimante);

- realizarea de cabluri de patch pentru conexiunile la retea;

- montarea/inlocuirea echipamentelor active de retea in rack-urile de
comunicatie;

- monitorizarea functionalitatii retelelor de calculatoare;

- depanarea/inlocuirea liniilor si aparatelor telefonice;

Compartimentul Supraveghere Sistem a desfasurat pe parcursul
anului activitdti de intretinere a sistemelor informatice, care au presupus
urmatoarele:

1) La nivelul infrastructurii (hardware si software) de servere

- administrarea infrastructurii virtualizate din Data Center -

- la nivelul hosturilor ESXi:

Zilnic: Monitorizarea ocuparii spatiului de stocare, monitorizarea performantelor
masinilor virtuale, urmarire alerte

Colaborare cu firma de suport:
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- pentru remedierea unui incident major in infrastructura virtuala in data de 22
martie

- pentru instalarea ultimelor patch-uri de securitate la versiunea de software de
virtualizare folositd, respectiv ESXi 5.5

- la nivelul echipamentelor de stocare: marire LUN Grivita_Vblock_3 prezentat
ca datastore DataCenter; urmarire alerte

- la nivelul maginilor virtuale — rezolvarea unor incidente legate de consolidarea
snapshoturilor;

- administrarea serverelor de mesagerie electronica (mail): creare mailboxuri,
marire spatiu default alocat per mailbox, actualizare Exchange 2010 la ultimul
Rollup;

- reinnoirea certificatelor pentru OWA pe serverele Exchange — care asigura
accesul prin browser la mailbox;

- administrarea serverelor fizice si virtualizate, existente la nivelul intregii tari —
spatiu liber, incdrcare pe resurse, performante, rezolvarea unor incidente
aparute in exploatarea serverelor de generatie mai veche din tard;

- administrarea unei structuri centralizate de unde se efectueaza update-urile
de patchurile de securitate pentru sistemele Windows (WSUS). Crearea unui
nou server WSUS capabil sa distribuie update-uri de securitate pentru sistemele
de operare mai noi (Windows 10 si Windows Server 2016);

- monitorizarea solutilor de stocare Nexenta — solicitari interventii pentru
inlocuire discuri defecte si semnalarea problemelor aparute catre firma care a
furnizat echipamentul;

2) La nivelul aplicatiilor / echipamentelor aflate in exploatare in toatd tara

- administrarea infrastructurii Active Directory care asigura autentificarea
unitard a utilizatorilor din RAR (la nivel de functionalitate si managementul
utilizatorilor): creare utilizatori, resetare parole, modificare apartenenta la grup;
- urmarirea joburilor de backup la nivel de desktop / servere de aplicatii / mail
- remedierea joburilor care nu s-au incheiat cu succes — zilnic;

- actualizdri de programe si site-uri interne / externe / servicii web pentru
beneficiari externi;

- depanarea si rezolvarea unor probleme de autentificare la nivel de Active
Directory;

- administrarea arhivarii mailboxurilor — Vault — adaugare de noi mailboxuri;

- pregatirea structurii hardware si software in vederea migrarii aplicatiilor de
business la versiuni noi de baze de date - creare masini virtuale; configurare
profile pentru servere; alocare de storage acestora;

- instalari aplicatji (laptopuri, calculatoare noi sau refacute);

- corecturi in bazele de date (Registru, CIV-uri, Certificate transport public,
Taxiuri, ADR, Certificate autenticitate, baze clienti);

- blocéri / deblocéri / reblocdri de CIV-uri si numere de identificare, anulari de
CIV-uri;

- réspunsuri la solicitdrile de rezolvare pentru diverse probleme aparute in
exploatarea aplicatiilor (snaphoturi, rezolvare blocaje in bazele de date,
furnizare poze, documente scanate aflate in arhiva, la solicitarea utilizatorilor
din tara, Call Center, aplicatia de plati online Multix, SIRAR, Eucaris, Docuscan,
clasificari stele) / echipamentelor (scannere, imprimante) in toata tara;
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- verificari in bazele RAR, DRPCIV, ANAF, portal inmatriculari;
- rezolvarea neconcordantelor semnalate intre inregistrérile dintre bazele de
date RAR si cele aferente ANAF, IGP, SITP;
- administrarea certificatelor necesare functiondrii aplicatiei SIRAR, aflate in
exploatare la statiile ITP din toatd tara (creare, trimiterea in tara si asocierea in
aplicatie);
- administrarea utilizatorilor din aplicatia SIRAR (resetare parole, corectare
nume, alocare la grupuri);
- colaborarea cu monitorii ITP in vederea solutiondrii cat mai rapide a
problemelor aparute in functionarea aplicatiei SIRAR;
- colaborarea cu toate departamentele RAR care utilizeaza sistemul informatic
RAR;
- asigurarea unei structuri unitare la nivelul intregii tari a modelelor de
documente internationale folosite la scanarea documentelor de provenienta ale
autovehiculelor (Docuscan);
- evidenta salvdrilor centralizate de documente (de provenienta - briefuri)
scanate la nivelul intregii tari;
- evidenta salvarilor inregistrarilor de convorbiri de la Call Center.

Alte activitati desfasurate in anul 2017 au fost:
- participarea la analizd si dezvoltare de aplicaiii solicitate de diverse
departamente (DRICI — pentru eliberarea certificatelor de atestare a capacitatii
profesionale pentru conducatorii atelierelor);
- testare programe trecute pe EXADATA - zilnic in lunile februarie, martie;
- configurarea calculatoarelor (instalare Java si client Oracle 11g) in vederea
functionarii aplicatiilor pe EXADATA;
- rezolvarea punctuald a diverselor erori, de program sau de operare, aparute
la nivel de utilizator dupa migrarea pe Exadata, discutii i analize cu
programatorii i administratorul Exadata in vederea solutionarii lor;
- proiect pilot Bitdefender pentru testarea solutiei de antivirus si antimalware
urmatd de implementarea solutiei la nivelul intregii téri, in colaborare cu
responsabilii de centre zonale si alti colegi DTIC;
- documentare in vederea asimilarii de cunostinte pentru rezolvarea optima a
solicitarilor, insusirii de noi tehnologii;
- configurare calculatoare pt Confluence: certificate, Chrome si Java;
- Deployment de setari de securitate pentru Java prin GPO;
- documentarea rezolvarii incidentelor in vederea partajarii informatiei cu
colegii;
- participarea la comisii de licitatie;
- Deployment de patchuri prin GPO in vederea prevenirii atacurilor informatice
din lunile mai si iunie (Microsoft a scos patchuri de securitate pentru sisteme
mai vechi, cu suport expirat, XP Vista, Windows 2003, care nu se pot instala
prin WSUS);
- testare solutii SmartInvestigator si FortiSIEM (proiecte pilot) — solutii de
management centralizat al logurilor pe diverse sisteme, care permit
monitorizarea si investigarea incidentelor IT;
- testarea aplicatiilor pe sisteme cu Windows 10 — avand in vedere ca urmau sa
se achizitioneze noi statii de lucru cu acest sistem de operare;
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- creare imagine de Windows 10 pentru cele 500 de calculatore pentru DOIIT,;
- Upgrade-ul serverului virtual care gdzduieste aplicatia de programari online la
0 versiune mai noud a sistemului de operare si pe o noua infrastuctura
hardware;

- participare la procesul de analizd a sistemului informatic realizat de o firma
partenera, care a realizat un set de recomandari cu titlul de specificatii tehnice
pentru identificarea cerintelor ce vor duce la noile programe care se doresc a fi
dezvoltate / achizitionate de RAR;

- participarea la cursuri de perfectionare: (Installation, Storage and Compute
with Windows Server 2016 — 70-740, Identity with Windows Server 2016 — 70-
742 ) + promovare examen 20 -740;

- participare la workshopuri, conferinte, seminarii.

In cadrul Centrelor Zonale ale DTIC in anul 2017 s-au efectuat 13.583
interventii, majoritatea remote, dupa implementarea noului sistem de acces de
la distantd, s-au reparat/depanat 1.594 echipamente si s-au intretinut 3.776
echipamente.

Pentru anul 2017 s-a realizat planul de mentenanta pentru toate
echipamentele ce tin de DTIC, activitate care a dus la reducerea interventiilor
§i a reparatiilor/depandrilor.

In cadrul Oficiului Central de Date s-au realizat urmatoarele:

- participarea la procedura de achizitie pentru ruterele din Grivita si DR
STS care erau depasite dpdv al caracteristicilor si totodata iesite din suport la
furnizor (Cisco Systems); acestea vor realiza legaturile VPN dintre locatiile
Grivita si DR STS, precum si conexiunile acestora cu toate reprezentantele din
tara;

- participarea la procedura de achizitie de firewall-uri pentru intranetul
RAR care fac fata unui volum de date procesat marit (criptare - 8 Gbps) si
avand functii avansate de detectie/raportare a unor atacuri de tip antivirus si
antimalware (inspectie - 10 Gbps); aceste echipamente sunt dotate si cu
interfete de tip 10G pentru interconectarea cu echipamentele Nexus 5548
pentru legatura DWDM intre data center-urile din locatiile centrale Grivita si
DR STS;

- participarea la procedura de achizitie pentru echipamente de
telecomunicatii (AP, switch-uri si rutere) pentru accesul clientilor din
reprezentante la internet si accesul angajatilor RAR la resursele RAR prin
wireless;

- participarea la procedura de achizitie pentru switch-uri (de access,
backbone si extensii Nexus pentru Data Center);

- semnarea protocolului cadru cu integratorul STS privind furnizarea
serviciilor de comunicatii de date si IT;

- achizitia si semnarea contractului de furnizare de servicii de transmisii
de date si internet cu RCS-RDS;

- migrarea VPN RAR de la providerul principal iINES la RCS-RDS-bucla
locala si STS-integrator cu asigurarea unui downtime minim (analiza si
proiectare, testare/monitorizare conexiuni furnizor, configurare echipamente,
implementare si validare);
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- telefonie IP Cisco; configurare, instalare si testare telefoane IP, CCM,
agenda telefonica;

- migrarea serviciilor publice din DMZ RAR de la providerul principal iNES
la RCS-RDS cu asigurarea unui downtime minim (analiza si proiectare,
testare/monitorizare  conexiuni  furnizor,  configurare  echipamente,
implementare si validare);

- migrarea providerului Telekom la RCS-RDS pentru functionarea
protocolului BGP ce asigura functionarea aplicatiei statiilor ITP — SIRAR;

- migrarea DRC (Data Recovery Center) din locatia Voluntari in sediul STS
Ciurel astfel incat filiala Voluntari raméne exclusiv cu functia de reprezentantd
teritoriala;

- migrarea serviciilor WiFi de la providerul iNES la RCS-RDS si
implementarea ulterioara a solutiei de WiFi la reprezentante (router — acces
internet clienti, switch, AP-uri);

- migrarea infrastructurii de comunicatie din Data Center Grivita la
tehnologiile noi (switch-uri, router-e, firewall-uri next generation achizitionate
in 2017) si a routere-lor din DR STS;

- perfectionarea politicilor de acces la internet prin restrictionarea
traficului de tip video;

- debug internet/mail pe Ironport WSA / ESA (ex : adaugare la Certificate
policy a site-urilor tip https ale caror certificate nu sunt identificate de Cisco
WSA ca sigure; identificarea cauzelor ce determind blocarea mail-urilor
plecate/sosite) ;

- configurarea listelor de acces pe firewall-uri utilizatorilor pentru diverse
aplicatii;

- monitorizarea/administrarea functionarii in parametri normali a
comunicatiilor furnizate de iNES, Telekom, Vodafone, Prime Telecom, STS, RDS
si metropolitan MAI, a serviciilor aferente precum si a retelei interne R.A.R.;

- activitati specifice serviciilor de telefonie mobila si fixa Vodafone (cartele
SIM, servicii de date, numere, echipamente, verificari/remedieri situatii
reclamate) si evidenta operatiunilor efectuate;

- acordarea de suport/configurare pentru utilizare dispozitive mobile
(telefoane si tablete) si remedierea problemelor semnalate;

- monitorizarea/administrarea functionarii in conditi normale a
echipamentelor (comunicatii, servere, storage, statii de lucru, UPS-uri, aparate
de aer conditionat, grup electrogen, instalatie anti-incendiu, supraveghere
video etc.) si sesizarea/actionarea conform cu situatiile care se manifestd;

- tinerea evidentei cronologice detaliate (data, interval oral si descriere) in
cateva documente specifice (jurnal activitate, jurnal comunicatii si registru
servere) a evenimentelor si activitatilor desfasurate;

Administrare hardware/circuite din DataCenter :

- probe periodice cu generatoarele electrice; verificarea regimului de
functionare al UPS-urilor, generatoarelor, transmiterea alarmelor, a SMS-urilor
si apelurilor telefonice, regimul de Incarcare a acumulatorilor;

- verificari periodice ale instalatiilor de aer conditionat;
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- monitorizari zilnice atenuari pe fibra optica DWDM, INES si Prime
conectate intre Grivita si Voluntari si contactarea furnizorilor pentru remedierea
disfunctionalitatilor;
- participarea la montarea si punerea in functiune a echipamentelor din
5T5;
- participarea la montarea echipamentelor RCS-RDS in DataCenter Grivita
pentru fluxul de telefonie fixa precum si cablarea traseelor aferente;
- participarea la migrarea liniilor de telefonie fixa de la Telekom la RCS-
RDS;
- monitorizarea zilnica a comunicatiilor cu reprezentantele RAR; s-au
deschis astfel 140 de tichete de deranjamente catre furnizori (RCS-RDS,
Vodafone);
- participarea la modificarea circuitelor de alimentare din tabloul TD1,
pentru alimentarea redundanta a rack-ului Exadata din UPS AROS si HTC 20 si
punerea acestuia in functiune impreuna cu firma SC ELSYS SRL;
- verificarea si monitorizarea periodicd a ariilor de stocare a bazelor de
date in vederea functionarii corecte;
- participarea la configurarea serverelor pe care se vor instala masinile
virtuale de IAS (weblogic);
- intretinerea/administrarea hardware-software a solutiei Exadata;
- documentarea privind acumularea de date necesare intocmirii caietului
de sarcini pentru Data Center-ul nou din Grivita;
- suport acordat furnizorilor de servicii in instalarea/integrarea solutiilor
de comunicatie in schema RAR;
- depanare imprimante/PC in Grivita si Voluntari;
Securitate informatica:
- participarea la procedura de achizitie Desktop-uri la nivel de RAR.;
- participarea la procedura de achizitie Licente Server (Windows Server
Standard 2016) la nivel de RAR,;
- participarea la procedura de achizitie Licente pentru Desktop-uri si
Laptop-uri (4 Loturi — 4 categorii distincte de produse software) la nivel de
RAR.;

participarea la procedura de achizitir servere Blade la nivel de RAR (3
repere/tipuri distincte);

testare si Implementare Solutie Integrata de Securitate IT (desktop,
laptop, server, echipamente mobile) — Bitdefender GravityZone - la nivel de
RAR.;
- analiza ultimelor amenintari informatice cu impact european -
ransomware WannaCry si GoldenEye — cu stabilire de contramasuri la nivel de
RAR.;
- evaluare si Asigurare protectie antimalware la nivel de RAR (desktop,
laptop, server, trafic e-mail + web);
- elaborare Caiet de Sarcini Tablete Industriale (Rugged Tablet) la nivelul
regiei ;

elaborare Caiete de Sarcini/Specificatii Tehnice pentru noi tehnologii ce
vor fi utilizate in cadrul R.A.R. in cursul anului 2018 (ex. tablete industriale,
SIEM, DLP s.a.);
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- participare la toate etapele de derulare Procedura Achizitie laptop-uri la
nivel de R.A.R.;

- asigurare suport tehnic pentru toate etapele de Reinnoire, instalare si
utilizare Certificat Digital Calificat utilizare SEAP pentru angajatii CPAP (minim
6 angajati);

- receptie echipamente desktop, servere, Blade Servere la nivel de RAR.;
- evaluare solutie de tip SIEM la nivel de RAR (operatiune in derulare);

- elaborare Procedurd pentru utilizarea in cadrul/extindere la nivelul
tuturor Sediilor R.A.R. a Sistemelor de Supraveghere Video;

- elaborare documentatie si Preluare Atributii (DPO) in contextul Noului
Regulament European de Protectie a Datelor cu Caracter Personal (GDPR
2018);

- extindere utilizare in cadrul RAR a platformei SEAP (R.A.R. este atat
cumparator dar si ofertant);

- asigurare suport tehnic permanent pentru Departamentul Investitii si
Achizitii (D.I.A.) in relatia cu sistemul SEAP (reinnoire certificate digitale
calificate, achizitii noi, depanare erori s.a.);

- asigurare suport si protectie de tip cyber security (INFOSEC) la nivel de
institutie.

H. Activitatea in domeniul investitiilor

in anul 2017, in domeniul investitiilor s-au continuat preocupérile privind
asigurarea si dezvoltarea bazei tehnico — materiale necesara extinderii
capacitatilor de efectuare de incercari si verificari tehnice si realizarii unei calitati
superioare a serviciilor efectuate, la nivelul reglementarilor actuale, activitatile
fiind orientate pe urmatoarele directii principale:

e repararea, reconditionarea si modernizarea spatiilor si instalatiilor
existente la reprezentante;

e completarea dotdrii tuturor compartimentelor si reprezentantelor
judetene cu utilaje, aparaturd de incercare, diagnosticare i
cercetare, tehnica de calcul si comunicatii cu performante ridicate,
conform europene.

Pe parcursul anului au fost continuate si finalizate investitiile la
urmatoarele obiective:

- Finalizare lucrari de executie extindere hald ITP la RAR Maramures §i
Tulcea;

- Finalizare lucrari de proiectare si executie canalizare menajerd, retea
hidranti interiori si exteriori la RAR Vaslui;

- Finalizare lucrdri de executie si instalare paratrasnet la RAR Vaslui;

- Finalizare lucrdri de instalare cu proiectare de sisteme de alarma
antiefractie si impotriva incendiilor la reprezentanta RAR Harghita;
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Finalizare lucrari de executie perete cortind la reprezentanta RAR

Iasi;

Finalizare lucrari de proiectare si executie extindere canale

tehnologice si lucrdri conexe in hala de verificdri la reprezentantele

RAR: BC, BV, BR, CL, CS, PH, SV, TM, VL;

Executare in proportie de 70% a lucrdrilor de extindere canale

tehnologice si lucrdri conexe in hala de verificari la reprezentantele

IS, NT, BT, BH, AB;

Finalizare lucrari de up-grade linii integrate la sapte reprezentante:

AB, BC, BN, BR, MS, OT, PH;

Au fost lansate lucrari de executie cladiri anexe la zece reprezentante;

Au fost finalizare contracte achizitii pentru echipamente si aparatura

diagnosticare: standuri cu cleme fixare mopede (42 buc), detectoare

jocuri (15 buc), reglofar cu robot automat (10 buc);

A fost finalizata procedura de atribuire executie sediu RAR Gorj.

e lucradri de inlocuire perete cortind si reparatii interioare la RAR
NEAMT;

e lucrdri de reparatii interioare si exterioare la RAR Mures, Alba,
TIalomita;

Prin prisma imbunatatirii conditiilor de munca si a asigurarii climatului de

lucru, s-au derulat contracte prin care s-a asigurat dotarea cu echipament de
protectia muncii, achizitia de cabine poarta, achizitia de centrale termice,
servicii de medicina muncii, servicii de furnizare apa potabild in sistem water
cooler, servicii de deratizare, dezinsectie si salubrizare, servicii de intretinere si
curatare aparate de aer conditionat, dispozitive pentru grupurile sanitare,
servicii de arhivare documente, servicii de reparare si intretinere echipamente
de birou si periferice.

Totodatd, prin activitatea desfasurata de Departamentul Investitii si

intretinere Reprezentante s-a asigurat buna desfisurare a activitétii regiei prin:

Documentatie de executie si proiecte;

Asistenta tehnicd si proiectare la modernizare hala verificari la
reprezenitantele judetene;

Asistenta tehnicd si proiectare pentru linie integratd ITP echipata cu
standuri si aparatura de diagnosticare, tip VLT, la reprezentantele RAR;
Urmarire contracte in derulare cu furnizori de servicii, utilitati si lucrari:

- verificare centralizatoare, procese verbale de service lunare la
reprezentantele judetene, piese de schimb folosite, piese de
schimb reparate, cantitati, preturi conform listelor aprobate prin
contracte, rezolvarea sesizarilor si a comunicdrilor transmise de
sefii de reprezentantd, emiterea facturilor de cétre furnizori;

- modalitatea de evidentiere si predare — primire a pieselor de
schimb inlocuite;

- efectuarea platilor catre furnizorii importanti de utilitati: energie
electrica, gaze naturale, GPL, apa, salubritate, canal.

Primirea, prelucrarea sesizdrilor trimise de reprezentantele judetene si
promovarea acestora spre rezolvare cdatre conducerea regiei prin
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procedurile stabilite precum si rezolvarea acestora din domeniul nostru
de activitate: standuri de frénare, detectoare de jocuri, dispozitive de
incarcat punti la semiremorci, opacimetre, analizoare, sisteme de
alarmare, de supraveghere video, de control acces cu cartela,
antiefractie si PSI, sonorizare sali de asteptare, instalatii tehnologice
(centrale termice, instalatii de incélzire, chillere, A/C mono gi multi split,
posturi de transformare, tandem grup electrogen si UPS, instalatii
electrice de fortd, instalatii electrice de vitali, instalatii sanitare, instalatjii
termotehnice), aparatura de multiplicare (copiatoare, faxuri,
multifunctionale, case de marcat), usi industriale de hala, bariere, porti
de acces, elevatoare, s.a.

- Centralizare periodica a consumurilor energetice pe reprezentante si pe
registru, lunare, trimestriale si anuale.

- Actualizare permanentd a dotdrilor si a migcdrii acestora intre
reprezentante din domeniul specific de activitate;.

- Elaborarea documentelor si documentatiei necesare pentru: incheiere de
contracte si acte aditionale la contracte, caiete de sarcini pentru
proceduri de achizitii, modificari de clauze contractuale, receptii calitative
si cantitative la lucrdri din domeniul de activitate specific.

2. Mentinerea in stare de functionare a echipamentelor, utilajelor si

instalatiilor tehnologice dupa cum urmeaza:
- standuri franare, detectoare de jocuri, analizoare-opacimetre,
traductori turatie, dispozitiv incarcare punti semiremorci, standuri moto
aflate la reprezentante judetene
- porti industriale hala, usi automate, bariere si semibariere, porti
culisante:
- aparate aer conditionat, centrale termice, centrale climatizare, chillere:
- instalatii tehnologice de alimentare cu:
» energie electrica la reprezentante judetene
» incalzire si climatizare la reprezentante judetene
« evacuare, canalizare, sanitare si ventilatii la reprezentante
judetene
= statii pompare, hidrofor i PSI
3. Interventii in situatii de avarie pentru repunerea in functiune a
echipamentelor si instalatiilor tehnologice:
- montaj si/sau reparatii aparatura diagnosticare - standuri de franare,
detectoare de jocuri in articulatii si dispozitive de incarcat punti la
semiremorci - la reprezentantele judetene;
- montaj si/sau reparatii sisteme alarmare antiefractie si PSI, sisteme
supraveghere si sisteme acces cu carteld la reprezentante judetene;
- reparatii si/sau revizii instalatii electrice consumatori vitali, grupuri
electrogene si baterii de UPS la reprezentante;
- demontat instalatii, echipamente, utilaje, sisteme alarmare la
reprezentantele judetene
- montaj si asistentd tehnica la montaj rame fundatie standuri, cuve
fundatii detectoare, tubulatura si trasee cabluri de alimentare, circuite
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electrice, circuite hidraulice, circuite sisteme alarmare, supraveghere,
acces la reprezentante
4. Lucrari de intretinere si reparatii cladiri si instalatii aferente:

- hidroizolatii terase, hale si birouri

- igienizari sedii reprezentante

5. Exploatare instalatii tehnologice, centrale termice, posturi
transformare, statii pompare hidrofor PSI

6. Derulare, urmarire, finalizare contracte mentenanta pe domeniul de
activitate

7. Revizii si reparatii la utilajele din dotare cu inlocuiri de piese, ansamble
si subansamble:

- standuri franare, role standuri, grupuri hidraulice, detectoare jocuri,
grupuri electrogene

8. Lucrari de extindere linii tehnologice

- Proiectare si asistenta tehnica pentru executie canale de vizitare si
fundatii standuri de verificari pentru linile ITP la reprezentantele RAR:
AG, BC, BH, BN, BR, BT, BV, CL, CS, IS, NT, PH, SB, SV,TM, VL;

- Montaj rama de fundatie stand frana VLT, cuva de fundatie stand
suspensii VLT si rama de fundatie detector jocuri pe linii integrate, la
reprezentantele RAR: AB. AG, BC, BN, BR, MS, OT, PH;

- Montaj rama de fundatie stand frand VLT si rame de fundatii detector
jocuri pe linia II, la reprezentanta RAR Cluj

Investitile din domeniul utilajelor, aparatelor instalatiilor tehnologice
precum si al tehnicii de calcul au constat in principal din achizitia de
echipamente specifice pentru departamentele tehnice ale regiei, astfel:

e echipamente aferente activitatii de certificare a autenticitatii
vehiculelor si a documentelor de provenienta straing;

e sisteme de securitate si comunicatie (switch-uri si routere de retea),
care sunt destinate extinderii sistemului actual prin preluarea unui
volum sporit de informatii, determinat de aparitia unor activitati
suplimentare, pentru realizarea unui mai bun management si a unei
viteze mai mari de circulatie a informatiilor;

e licente software pentru programele de lucru utilizate;

imprimante de diverse tipuri (materiale, inkjet, laserjet), monitoare,
periferice, etc;

copiatoare, faxuri, scanere, laptopuri, multifunctionale;

componente pentru reparatii si up-grade calculatoare;

componente de retelistica pentru dezvoltarea retelei de calculatoare;
componente pentru imbundtdtirea retelei de comunicatie voce
(centrale telefonice pentru diverse sedii)

Prin prisma imbunatatirii conditiilor de munca si a asigurarii climatului de
lucru, s-au derulat contracte prin care s-a asigurat dotarea cu echipament de
protectia muncii, achizitia de cabine poarta, achizitia de centrale termice,
servicii de medicina muncii, servicii de furnizare apa potabild in sistem water

cooler, servicii de deratizare, dezinsectie si salubrizare, servicii de intretinere si
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curatare aparate de aer conditionat, dispozitive pentru grupurile sanitare,
servicii de arhivare documente, servicii de reparare si intretinere echipamente
de birou si periferice.

I.Activitatea de presd, informare si comunicare si mass-media

in perioada mentionats, in baza Legii privind accesul la informatiile
publice nr.544/2001, la biroul de presd al RAR - RA au fost inregistrate un
numar de 193 de solicitdri din partea media (audio-vizual, presa scrisd sau on-
line). S-a raspuns in termenul legal la toate adresele. Nu au existat niciun fel
de reclamatii ulterioare pe cale legala privind raspunsurile formulate de biroul
de presa.

Biroul a generat numeroase subiecte de interes pentru presa care au
vizat activitati relevante ale Regiei, in acest sens monitorizarea de presa avand
un feedback pozitiv, s-au trimis cdtre media 11 comunicate de presa.

De asemenea, RAR a avut o colaborare foarte buna cu Ministerul
Transporturilor, ca parte a strategiei de dezvoltare economica nationala.

Pe parcursul anului 2017, Registrul Auto Roman a participat la
numeroase evenimente: Conferinta APAR 20 de ani, Job Transport, Salonul
Auto Bucuresti, Premiile TIR Magazin, Conferinta Europeand in domeniul
supravegherii de piata, Conferinta ISF, Scoala de vard in domeniul ingineriei
autovehiculelor.

A fost imbunatatit continutul site-ului institutiei cu informatii extrem de
utile clientilor si s-a continuat politica de interactiune cu clientii pe site-urile de
socializare, promovand dialogul deschis si generand raspunsuri catre clienti cat
mai complete si folositoare.

Prin biroul de comunicare si relatii mass-media RAR a tinut permanent
legdtura cu institutiile statului si cu reprezentantii acestora, generand o buna
colaborare pentru indeplinirea obiectivelor economice comune.

La Redactia Auto Test Magazin continua politica editoriald novativa
abordandu-se un stil competitiv si in ton cu cererea pietei. Persista materialele
de autor si subiectele care detaliaza activitdtile Registrului Auto Roman astfel
incat clientilor sa li se explice in termeni cat mai putin tehnici beneficiile
existentei acestei institutii.

Continua interviurile cu personalitati ale vietii publice romanesti si
internationale si de asemenea au fost promovate activitatile relevante ale
conducerii RAR. Toate aceste aspecte au generat atragerea de clienti de pe
piata de publicitate care isi fac reclama in paginile revistei.
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2. REZULTATELE ECONOMICO - FINANCIARE

Bugetul de venituri si cheltuieli pentru anul 2017, aprobat prin H.G.
nr. 239/aprilie 2018 a avut in vedere:

= asigurarea surselor materiale si financiare pentru crearea suportului
tehnic si uman care sa poata realiza obiectivele propuse;

= desfagurarea unor activitdti cat mai diversificate care sa asigure
extinderea numarului de prestatii specifice obiectului de activitate functie
de specificul si evolutia pietei;

= sustinerea unor activitati cu surse proprii care sa asigure dezvoltarea
bazei tehnico-materiale cu costuri cat mai reduse (dezvoltarea sectorului
cercetare propriu, sectorului informatic prin crearea si dezvoltarea unei
retele proprii, sectorului investitional functie de necesitati, dezvoltarea
sectorului de intretinere echipamente din dotare cu surse proprii, etc);

= eficientizarea continud a activitatilor desfasurate si obtinerea unui profit
corespunzator care sa poata oferi surse de dezvoltare in continuare, in
vederea atingerii obiectivelor propuse pe termen mediu si lung;

= dezvoltarea unor noi activitati specifice care sa compenseze eventualele
reduceri de venituri din activitdtile de baza care nu mai au acelasi nivel

_ al cererii ca in perioada precedentd;

In urma analizei preliminare efectuate, in vederea intocmirii BVC 2018 se
poate spune ca Registrul Auto Roman si-a atins obiectivele propuse pentru anul
2017, prin desfasurarea unei activitati eficiente.
in urma analizei preliminate a principalilor indicatori rezultd urmatoarele:

- in anul 2017 s-au realizat venituri de 385.088,00 mii lei, cu 105% mai
mult decét cele programate in BVC 2017 si cheltuieli de 267.899,00 mii
lei, iar profitul brut preliminat este in suma de 117.189,00 mii lei, cu
24,17% mai mare fata de cel programat in BVC 2017.

In privinta realizarii principalilor indicatori se poate spune ca acestia au
fost realizati dupa cum urmeaza:

= productivitatea muncii preliminatd in unitdti fizice a fost depasita cu

5,03%fata de cea programata;

= programul de creante nu a fost depasit;

= cheltuielile preliminate la 1.000 lei venituri nu au fost depagsite, fiind

realizate in proportie de 93,64%.

In concluzie, considerdm ca in anul 2017, RAR a inregistrat o
activitate eficienta, in sensul ca veniturile realizate au putut suporta toate
cheltuielile efectuate si obtinere de profit.

Totodata, RAR si-a achitat toate obligatiile catre bugetul consolidat al
statului la timp si in cuantumul corespunzator.

Detalierea indicatorilor economico-financiari este prezentatd in
Anexa nr.2 sub denumire de , Executia preliminatd a bugetului de venituri si
cheltuieli pe anul 2017".



3. STRUCTURA ORGANIZATORICA, PERSONALUL SI ACTIVITATEA

JURIDICA

La baza organizarii RAR a stat Regulamentul de organizare si functionare
aprobat prin HGR nr. 768/1991, republicata, si structura organizatorica si
functionald prezentatd in Organigrama generala din Anexa nr.3.

Pentru asigurarea unui cadru organizatori adecvat, in scopul cresterii
eficientei si calitatii activitatilor specifice si a prestatiilor pentru clienti, precum
si al elimindrii unor disfunctionalitati, in luna iulie 2017 structura organizatorica
a suferit modificari. Dintre acestea se evidentiaza:

reorganizarea Departamentului Juridic, Organizare si Resurse Umane
si a Departamentului Asigurarea Calitatii, respectiv separarea
Compartimentului Juridic ca entitate in subordinea directda a
directorului general, iar Departamentul Asigurarea Calitatii a fost
reorganizat in Compartiment Managementul Calitatii;

reorganizarea Departamentului Investitii si Achizitii si a Serviciului
Exploatare si Intretinere Infrastructurd astfel:

o Infiintarea  Departamentului  Investiti  si intretinere
Reprezentante format din Compartiment Investitii si din
Serviciul Exploatare si Tntretinere Reprezentante, trecerea lui
in subordinea directd a directorului general

infiintarea Departamentului Planificare Achizitii si Contracte format
din Compartiment Achizitii, Compartiment Urmarire Contracte,
Compartiment Plan Achizitii si Valoare Estimata, pentru mai buna
coordonare a activitatilor;

reorganizarea Departamentului Logistica prin  transferarea
Compartimentului Plan Achizitii si Valoare Estimata;

infiintarea Departamentului Control Tehnic si Prevenire Fapte de
Coruptie, avand in vedere prevederile HG nr.583/2016 privind
aprobarea Strategiei nationale anticoruptie pe perioada 2016-2020;
desfiintarea functiei de Director Adjunct logistica, investitii si achizitii.

Numdrul de salariati ai RAR inregistrat la finele anului 2017 a fost de
1.632, structura personalului fiind cea prezentata in tabelul 2.
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Tabelul 2

Structura personalului RAR la finele anului 2017

NR. CATEGORII DE PERSONAL NUMAR
CRT.
1 Personal cu studii superioare (ingineri, economisti, 1.048
analisti programatori, subingineri)
2 Personal cu studii medii (maistri, tehnicieni, 461

contabili, casieri, operatori calculatoare, ajutori
programatori, functionari administrativi, mecanici)

3 “uncitori calificati 123

TOTAL PERSONAL 1.632

e Personal intrat in anul 2017: 45
o Personal iesit in anul 2017:  74.

Politica de personal adoptata a avut in vedere asigurarea necesarului de

personal functie de volumul de prestatii solicitat de clienti astfel incat sa se evite
aparitia unor decalaje mari in timp intre prezentarea clientilor si efectuarea
prestatiilor.

Structura personalului incadrat reflectd preocuparea RAR de a raspunde

unor cerinte de asigurare a unui inalt nivel calitativ al serviciilor oferite, circa
60% din personal fiind cu studii superioare.

Activitatea desfaguratd de Compartimentul Juridic s-a concretizat in:

formularea apararilor in dosare in care RAR are calitatea de parte,
compartimentul a gestionat un numdr de 158 dosare, la finalul anului
fiind solutionate 130 de dosare;

verificarea si semnarea contractelor comerciale, civile sau a actelor
aditionale la acestea, dupd caz, din punct de vedere al legalitatii clauzelor
contractuale;

verificarea si avizarea documentatiilor de atribuire aferente procedurilor
de achizitie publica;

intocmirea de notificari-somatii pentru recuperarea debitelor restante de
la societdtile comerciale care au raporturi contractuale cu RAR-R.A;
participarea consilierilor juridici la comisiile de cercetare prealabild
disciplinara, la comisile de evaluare a ofertelor depuse in cadrul
procedurilor de achizitie publica;

efectuarea de concilieri cu diferiti parteneri contractuali.

Pe parcursul anului 2017 Registrul Auto Roman, prin Compartimentul

Fonduri Europene si Managementul Proiectelor, impreuna cu Institutul National
de Statistica a derulat un proiect privind accesarea grantului “Dezvoltarea
activitatilor de sprijin al noilor politici in domeniul transporturilor — Mobilitatea
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si trafic rutier” la Oficiul de Statistica al Uniunii Europene — Eurostat, proiect
prin care Registrului Auto Roman i revine sarcina de a produce indicatorii care
rezulta din prelucrarea datelor obtinute din citirea odometrelor.

De asemenea, trebuie mentionate si activitdtile desfasurate de
Departamentul Logistica, Departamentul Transport a caror activitate a facut
posibila functionarea in ansamblu a regiei.

Acestea s-au concretizat in:

e incheierea si urmarirea derularii contractelor ce privesc prestarea de
catre societati comerciale a serviciilor de curatenie, paza, salubrizare,
curierat rapid, postal, dezinfectii si deratizare;

o incheierea si urmarirea deruldrii contractelor ce privesc prestarea de
catre societati comerciale a serviciilor de proiectare a sistemului tehnic
de alarmare impotriva efractiei, avizarea acestora de catre 1JP;

e incheierea si urmarirea deruldrii contractelor de inchiriere a spatiilor in
care isi desfasoara activitatea unele din reprezentantele RAR, contracte
de concesiuni;

» aprovizionarea curenta cu articole de birotica-papetarie, consumabile IT,
consumabile generale, materiale specifice activitatii auto;

= asigurarea  necesitatilor de transport pentru toate
departamentele/compartimentele regiei;

= demersuri necesare pentru identificarea pericolelor si evaluarea riscurilor
de securitate si sanatate in munca pentru toate locurile de munca;

= reactualizat planul de prevenire si protectie in urma evaluarii riscurilor
de securitate si sanatate in munca;

= fntocmit necesarul de echipament de lucru si protectie si s-a urmarit
dotarea lucratorilor si utilizarea corespunzatoare a acestuia

= organizarea §i efectuarea controlului medical periodic al salariatilor RAR.

4. ASPECTE SI MASURI REZULTATE CA URMARE A
CONTROALELOR EFECTUATE DE CATRE ORGANELE ABILITATE

a) Analize si controale efectuate de organele proprii ale RAR

In subordinea directd a Directorului General functioneazi patru
compartimente care asigura controlul propriu al modului in care se desfasoara
activitatea RAR:

=  Compartimentul Control Financiar de Gestiune si

= Compartimentul Control Financiar Preventiv Propriu pentru activitatea

economico-financiara;

= Departament Control Tehnic si Prevenire Fapte de Coruptie pentru

activitatea tehnica;

= Compartiment Audit Intern.

Compartimentul Control Financiar de Gestiune si-a desfasurat activitatea in
baza unui program de control stabilit pentru anul 2017 si aprobat de
conducerea RAR.
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Au fost verificate un numar de 36 reprezentante, 9 gestiuni, 8
departamente/compartimente, 3 directii i au fost incheiate 57 materiale de
control si au fost intocmite 2 dosare de cercetare disciplinara.

Din controalele efectuate au rezultat urmatoarele aspecte :

A Din controalele efectuate au rezultat urmatoarele aspecte:

- In pericada sus-mentionata a fost recuperatd suma de 25.513,45 lei
reprezentand facturi scadente si neincasate, aflate in sold la data
efectuarii controalelor;

- Din verificarea prin sondaj a Foilor de parcurs, s-a constatat cd la rubrica
,Jocul plecarii/sosirii” nu se specifica ruta pentru a se identifica cursele
efectuate si kilometrii parcursi, iar in cadrul Reprezentantei Arad, pentru
kilometri parcursi in oras, la rubrica ,,locul plecarij/sosirii” este inscrisd
mentiunea ,/ocal” nefiind astfel respectate in totalitate prevederile din
Normele Metodologice inregistrate cu nr. 13.027/12.12.2007, (exemplu:
Reprezentantele Arges Buzdu, Hunedoara, Bistrita si Covasna);

- In cazul storndrii facturilor, la rubrica "Motivul Stornarifi” din tipizatul
“Notd pentru stornarea facturii fiscale”, motivul storndrii nu este inscris
cat mai amanuntit, conform “Procedurii de lucru privind utilizarea
aparatelor de marcat fiscale” (exemplu: Reprezentanta Tulcea);

- Lipsa aparatelor performante de numarat bancnote cu filtru de UV,
pentru a fi evitata primirea de bancnote neconforme (exemplu:
Reprezentantele Valcea si Brdila);

- In cazul Reprezentantelor Buzau, Covasna, Suceava, Botosani, Satu
Mare, Bacdu, Arad si Mures, in urma efectudrii ,Analizei de risc la
securitatea fizica a unitatilor economice” s-a constatat faptul ca acestea
sunt respectate partial, stabilindu-se masuri ce trebuie implementate, ca
de exemplu: ancorarea seifului, instalarea unui sistem de supraveghere
video, montarea de detector de soc pe seif, sertar transfer valori, usa de
acces metalica la casierie, incheierea unui contract de paza cu o firma
specializata si avizata de politie, incheierea unui contract de mentenanta
la sistemele de securitate - cu o firma specializata, conectarea sistemului
antiefractie la un dispecerat de monitorizare si interventie rapida, etc. In
ceea ce priveste Reprezentanta Constanta trebuie mentionat ca nu exista
casa de bani, buton de panica si gratii metalice la geamurile si usa
casieriei;

- Referitor la Reprezentantele Covasna si Constanta nu este respectat in
totalitate modul de completare a formularului Condica de Prezenta - unii
salariati nu au semnat in condica, iar in cazul Reprezentantelor Suceava,
Salaj si Bacdu, Condica de Prezentd este semnatd dimineata si la plecare
sau nu este trecutd ora de venire si plecare. In ceea ce priveste
Reprezentanta Arad, Condica de Prezenta nu are toate rubricile
prevazute de Codul Muncii;

- Depdsiri ale soldurilor de casd, nefind respectatd Decizia
nr.236/09.06.2017, (Reprezentantele: Bihor, Covasna, Botosani,
Bucuresti-Voluntari, Salaj, Arad, Constanta, Timis si Mures), iar in cazul
Reprezentantei Covasna nu s-a efectuat controlul inopinat la casierie pe
o perioada de 5 ani;
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- Lipsa in gestiunea mijloacelor fixe a urmatoarelor:
e "Notebook Fujitsu-Siemens”, nr. inventar 4577, in valoare de
3.546,00 lei, la Reprezentanta Alba;
e "Iphone 5S negru”, nr. inventar 55439, in valoare de 2.084,39 lei,
la Reprezentanta Vrancea;
v Reviste Auto Test nevandute, in cazul Reprezentantelor Satu
Mare si Bacdu, 998 bucati in valoare de 8.146,67 lei;
Pentru aspectele mentionate anterior, inspectorii de specialitate din
cadrul Compartimentului Control Financiar de Gestiune, au prelucrat salariatii
cu privire la deficientele constatate si au propus masuri de remediere.

Activitatea de Control/ Financiar Preventiv Propriv a avut ca scop
identificarea proiectelor de operatiuni care nu respecta conditiile de legalitate,
regularitate si incadrare in limitele si destinatia bugetului de venituri si cheltuieli
al regiei si s-a exercitat asupra documentelor care contin operatiile de utilizare
a fondurilor sau din care deriva drepturi sau obligatii patrimoniale. In  anul
2017, din numarul total de 15.212 operatiuni supuse vizei de control financiar
preventiv nu a existat nici un refuz la viza.

in anul 2017, inspectorii de control ai Departamentului Control Tehnic
si Prevenirea Faptelor de Coruptie au efectuat un numar de 80 deplaséri in
reprezentantele teritoriale.

Scopul deplasarilor a fost verificarea si indrumarea activitagilor
desfasurate in cadrul reprezentantelor.

De asemenea, au fost analizate si rezolvate un numar de 132 reclamatii
privind diverse aspecte referitoare la modul deficitar de desfasurare a
activitatilor in cadrul reprezentantelor RAR-RA, astfel:

- 79 reclamatii avand ca tema nemultumiri privind nerespectarea
programarilor, timpul mare de asteptare pana la obtinerea documentelor,
comportamentul si/sau modul de comunicare necorespunzator al salariatilor cu
clientii RAR;

- 24 reclamatii cu caracter tehnic (referitor la incadrarea in normele de
poluare, tarifare, alte aspecte);

- 29 reclamatii pentru alte aspecte.

Inspectorii de control au participat la multiple discutii in cadrul entitatilor
RAR-RA referitoare la aspectele sesizate in activitatile verificate.

Atat cu ocazia controalelor efectuate in teritoriu cat si la fiecare sedinta
de lucru, s-a atras atentia salariatilor asupra intensificarii aplicarii de sanctiuni
pentru nerespectarea procedurilor si instructiunilor de lucru, in mod special
pentru neconformitatile constatate cu caracter repetitiv.

S-a insistat asupra aplicdrii de catre sefii reprezentantelor a tuturor
masurilor necesare elimindrii aspectelor negative care au generat nemultumiri
ale clientilor referitoare la modul deficitar de comunicare al salariatilor si la
timpul de asteptare nejustificat de mare in unele cazuri pentru efectuarea
prestatiilor.

Pe parcursul trimestrului IV au fost efectuate prezentdri avand ca tematic
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masurile specifice de prevenire a faptelor de coruptie (vizualizare materiale
documentare, discutii libere), la nivelul entitatilor RAR-RA Bucuresti cat si a
reprezentantelor CT, IL, BZ, TM, AR, CJ, BT, PH, CV, NT, IS, care au fost
finalizate prin luarea la cunostintd pe bazéd de semndtura de catre fiecare
salariat.

Compartimentul Audit Intern si-a desfasurat activitatea conform Planului

de audit intern pentru anul 2017 si a avut urmatoarele obiective

specifice:

erealizarea, la un nivel corespunzator de calitate a atributiilor RAR,
stabilite in concordantd cu misiunea stabilita, in conditii de regularitate,
economicitate, eficienta si eficacitate;

eprotejarea fondurilor RAR impotriva pierderilor datorate erorii, risipei,
abuzului sau fraudei.

erespectarea reglementarilor aplicabile RAR;

edezvoltarea si intretinerea unor sisteme fiabile de colectare, stocare,
prelucrare, actualizare si difuzare a datelor si informatiilor financiar-contabile i
de conducere.

Pe parcursul anului 2017:

e au fost realizate misiuni de regularitate a activitdtilor desfasurate in
cadrul: Directiei Economice, Organismului Certificare Sisteme (OCS),
Biroului Comunicare si Redactie Revista Auto Test, Departamentului
Inspectii Tehnice Periodice - Supraveghere Parc National de Vehicule,
Departamentului Supraveghere de Piata, Departamentului Reglementari
Instruire si Cooperare Internationald, precum si la Reprezentanta RAR
Covasna si RAR Brasov;

e s-a realizat o misiune de consiliere ad-hoc la reprezentanta RAR Tulcea;

e s-au demarat doua misiuni de regularitate la Departamentul Cercetare si
Departamentul Omologari de Tip;

e in urma misiunilor de regularitate efectuate au fost identificate
principalele probleme legate de organizarea, functionarea si defvoltarea
activitatilor desfasurate in cadrul entitatilor auditate, s-au formulat
recomandari, au fost elaborate Fise de urmarire a recomandarilor, astfel
ca persoanele desemnate din cadrul compartimentelor auditate au fost
nevoite sd intocmeascd Planul de implementare a recomandarilor, iar
echipa de auditori urmdreste dacd sunt respectate termenele de
implementare a recomandarilor stabilite. Recomandarile care au fost
implementate au dus la o imbunatatire vizibild a activitatii desfasurate in
cadrul structurilor auditate;

o au fost elaborate 7 proceduri operationale de lucru a activitatii de audit
intern, ,Planificarea anuald si strategicd a activitatii de audit intern”,
“pregdtirea misiunii de audit intern”, Raportarea rezultatelor misiunii de
audit intern”, Urmdrirea recomandarilor”, "misiunea de consiliere”,
"misiunea ad-hoc”, proceduri ce vor fi date spre aprobare an cursul
anului 2018;
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de asemenea, a fost elaborata procedura interna privind "Pregatirea
profesionald a auditorilor interni, procedura in curs de avizare in anul
2018;

b) Analize si controale efectuate de organele de stat abilitate

Pe parcursul anului 2017 s-au efectuat 4 controale ale organelor de stat

abilitate:

= Serviciul Audit Intern al Ministerului Transporturilor — Misiune evaluare
structura de audit intern;

» Curtea de Conturi a Romaniei — Controlul modului de functionare si
administrare a entitatilor publice;

= Curtea de Conturi a Romaniei — Verificarea modului de ducere la
indeplinire a masurilor dispuse prin Decizia nr.I1I/11/03.04.2014;

= Ministerul Finantelor Publlice — Directia Generald de Inspectie
Economico- Financiaréa - Verificarea pe pericada 2012-2016 a
respectadrii prevederilor OG nr.64/2001 cu modificarile si completarile
ulterioare si a modului de utilizare a rezervelor constituite.

5. PRINCIPALELE HOTARARI ADOPTATE DE CONSILIUL DE
ADMINISTRATIE AL REGISTRULUI AUTO ROMAN

Propunerile conducerii executive a regiei cu privire la desfasurarea
activitatilor curente si la dezvoltarea in perspectiva a acestora au fost analizate
in detaliu si aprobate de catre Consiliul de Administratie.

Au fost adoptate in cursul anului 2017 hotarari in probleme privind:

bugetul de venituri si cheltuieli pe anul in curs;

planul anual al achizitiilor publice pentru anul in curs;

administrarea patrimoniului regiei;

adaptarea structurii organizatorice si functionale a regiei la conditiile
concrete de desfasurare a activitatii;

nivelele tarifelor practicate de registru pentru prestatiile incluse in
obiectul de activitate al RAR;

stabilirea necesitatii si prioritatii obiectivelor de investitii pe anul in curs;
implementarea sistemului de audit intern;

realizarea de cdtre RAR — R.A. a criteriilor de performanta;
oportunitatea realizérii unor sedii proprii unde sa-si desfasoare
activitatea reprezentantele judetene RAR;

incheierea unor contracte in diferite domenii de activitate cat mai
avantajoase pentru RAR.

Hotdrarile adoptate s-au incadrat in strategia si politica economica
promovate de minister.
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6. SITUATIA REALIZARII INDICATORILOR ECONOMICO-
FINANCIARI PE ANUL 2017

Evolutia indicatorilor economico — financiari ai RAR — R.A. pe anul 2017
realizat/preliminat, comparativ cu indicatorii aprobati prin bugetul de venituri si

cheltuieli pe anul 2017. - mii lei -
Program Realizat/ % realizare Grad
Indicatori 2017 cf. preliminat | col.2/col.1 * 100 | depasire/
BVC 2017 economie
aprobat
0 1 2 3 4
1. Arierate ) ) ) )
col.4 = 100 — col.3
2.Creante restante
col.4 = 100 — col.3 53 43 81,13 +18,87
3. Cheltuiala la 1000 lei
venituri 742,91 695,68 93,64 +6,36
col.4 = 100 - col.3
4. Productivitatea muncii in
unitati valorice pe total 219,52 230,56 105,03 +5,03
personal
TOTAL +30,26

Din analiza situatiei de mai sus rezulta cad Totalul este +30,26 deci
indicatorii economico — financiari au fost indepliniti si depasiti.

II. PROGRAMUL DE ACTIVITATE PROPUS PENTRU ANUL 2018

Pentru anul 2018, Registrul Auto Roman isi propune sé actioneze in

continuare pentru:

dezvoltarea si diversificarea activitatilor specifice in scopul asigurarii
realizdrii atributiilor conform obiectului de activitate si a sarcinilor
trasate de Ministerul Transporturilor care este organul de specialitate
al administratiei publice centrale si indeplineste rolul de autoritate de
stat in domeniul transporturilor;

imbunétatirea bazei tehnico-materiale prin noi achizitii de aparatura
de diagnosticare si lucrari de investitii;

atingerea propunerilor din strategia de dezvoltare care vizeaza
obtinerea unor rezultate superioare celor precedente;

imbunatatirea calitatii transportului rutier prin aplicarea in mod
eficient a reglementdrilor in vigoare si printr-un control riguros;
cresterea nivelului calitativ al serviciilor prestate si diversificarea
acestora.

Principalele obiective, pe domeniile specifice de activitate, pe care RAR si le
propune spre realizare, pentru anul 2018, sunt prezentate in cele ce urmeaza.
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1. INDICATORI FIZICI ESTIMATI LA PRINCIPALELE
PRESTATII ALE RAR

A. Activitati de omologadri individuale vehicule rutiere, verificari
identitate vehicule, certificari autenticitate, eliberari CIV, completari
CIV ulterior omologarii nationale, completdri CIV ulterior omologarii
comunitare, verificari tehnice, inspectii tehnice la vehicule speciale si
inspectii tehnice internationale, incercari vehicule rutiere, teste
poluare, omologari de tip vehicule rutiere, clasificari pe stele si
verificari anuale autocare, incercari si alte prestatii specifice de
registru;

In ceea ce priveste activitatea de omologare individuald se are in
vedere:

° Simplificarea procedurilor de lucru, pentru reducerea birocratiei si
cresterea gradului de satisfactie al clientilor RAR.

o Modernizarea echipamentelor si imbunatatirea conditiilor de lucru.

e Atragerea de noi activitati, culminand cu implicarea mai accentuata an

procesul de inmatriculare a vehiculelor in Romania.

in activitatea specifici omologdrilor de tip:

Departamentul Omologari de Tip este entitatea RAR ce pune in aplicare
legislatia europeana si nationala in ceea ce priveste omologarea de tip a
vehiculelor rutiere din toate categoriile acoperite de directivele cadru ale UE.
DOT gestioneaza rolul de autoritate de omologare si serviciu tehnic pentru cele
aproximativ 200 de Regulamente CEE-ONU si UE destinate omologarii de tip a
vehiculelor. Activitatea este una dintre cele mai complexe ale entitatilor RAR si
acopera o gama de probleme tehnice foarte larga. Departamentul Omologari
de tip isi propune:

¢ Modificarea modului de tarifare aferent activitati de generare a
numarului national de registru;

e Actualizarea nomenclatorului de tarifare pentru activitatea de incercari
vehicule si componente

e Stabilirea unui algoritm de evaluare a riscului pentru activitatea CoP
(conformitatea productiei) si a beneficiarilor numerelor nationale de
registru

o Elaborarea unei proceduri pentru stabilirea tipului de vehicul
repreyentativ din punct de vedere al cerintelor actului de reglementare
aplicabil

e Stabilirea unor fise de calcul a indicatorilor de performanta pentru
coordonatorii de omologare respectiv inginerii incercatori

e Participarea salariatilor departamentului la un curs de legislatie
europeand in vederea actualizérii cunostintelor profesionale pentru
aplicarea corectd a noilor acte de reglementare ce vor intra in vigoare
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(regulamentul cadru UNECE privind omologarea de tip a intregului

vehicul)
Participarea la actualizarea legislatiei privind omologarea individuala a
vehiculelor noi si adaptarea cerintelor pentru acestea la cele ale directivei

cadru
Participarea la elaborarea si implementarea unui nou format al numarului

national de registru.

Tabelul 3

Indicatorii fizici estimati a se realiza la principalele prestatii
din activitatea de baza in anul 2018

Nr. PRINCIPALELE PRESTATII U.M. ESTIMAT
crt. DIN ACTIVITATEA DE BAZA 2018
0 1 2 3
1 | Omologari individuale vehicule rutiere Nr. N 90.000
omologari
2 | Eliberari CIV (verificari identitate,
completdri CIV, verificéri in baza de Nr.
date, cerificari autenticitate vehicule prestatii 2.100.000
rutiere, atribuire numar de registru)
3 | Modificari in CIV Nr. CIV 35.000
4 Completarl CIV ulterior omologarii NF. CIV )
nationale
5 Complgtarl CIV ulterior omologarii NF. CIV 135.000
comunitare
6 | Verificari tehnice, inspectii tehnice la NF
vehicule speciale si inspectii tehnice e 580.000
; ! prestatii
Lnternatlonale
7 | Incercari vehicule rutiere (autovehicule | Nr.
: : . 1.400
+ vehicule tractate) si teste poluare vehicule
8 | Omologari de tip vehicule rutiere, Nr.
5 L : G . 2.700
Inregistrari nationale si omologari CE vehicule
9 | Clasificari pe stele si verificdri anuale Nr. 200
autocare autocare
10 | Alte prestatii (eliberari certificate agreere
taxi/scoald, note de constatare, certificari | Nr.
- — .. 750.000
autenticitate documente, poansonari | prestatii
serii caroserie/motor, etc.

a.

Activitatea de consultanta tehnica are in vedere:

informatice de catre reprezentantele teritoriale in 2018 nu depaseste o zi.

=

Timpul de raspuns mediu la cererile transmise prin programele

(V5]



b. Activitatile efectuate sunt finalizate in ziua solicitirii acestora de citre

clientii RAR.

C. Instruirea in 2018 a 90 specialisti RAR pe tema incadririi in norma de
poluare, a identificarii motoarelor si a eliberarii certificatelor CEMT.

d. Elaborarea unei proceduri operationale privind identificarea motoarelor.
e. Verificarea in 2018 a 10 % dintre fisele din baza de motoare.

1 Avand in vedere modificarea ponderilor activititilor prestate de

colectivele departamentului, se impune o analiz§ a activititii departamentului
si efectuarea, dupa caz, a modificirilor administrative necesare.

B. Domeniul activitatilor de supraveghere a statiilor de inspectie
tehnica autorizate si de controale tehnice in trafic

in scopul imbunatatirii activitatilor specifice se propun urmétoarele
prioritati pentru anul 2018:

» monitorizarea activitatii statiilor autorizate pentru efectuarea ITP
conform prevederilor legale in vigoare;

» imbundtdtirea indicatorilor specifici corespondenti obtinuti in cursul

anului 2017;

urmdrirea gradului de incidentd a riscurilor identificate si a

disfunctionalitatilor care pot afecta realizarea obiectivelor stabilite pentru

desfagurarea activitdtilor specifice Departamentului ITP-SPNV, luarea
madsurilor preventive necesare sau a celor de remediere cu cea mai mare
celeritate;

» respectarea prevederilor legale referitoare la elaborarea réspunsurilor la
adresele si petitiile repartizate departamentului;

» colaborarea la nivelul institufiei cu toate departamentele sau
organismele implicate pentru elaborarea de propuneri legislative
necesare in vederea imbunatatirii activitdtii sau pentru |mplementarea
modificarilor si completarilor impuse de legislatia comunitard in domeniu;

» reprezentantii departamentului DITP-SPNV vor colabora cu specialistii de
la SC Total Soft SA si cu reprezentantii DTIC in vederea implementérii
modificdrilor si completdrilor aduse prin prevederile RNTR 1/2017;

> in vederea eficientizarii si cresterii nivelului calitativ al activititi de
supraveghere a statiilor de ITP, continuarea la nivel national a delegaru
inspectorilor SPNV din cadrul aceluiasi centru zonal, dintr-un ]udet in alt
judet, eventual cu delegarea acestora dintr-un centru zonal in altul Si
daca se considera necesar pe perioade mai mari, cu acordarea diurnelor
respective;

intensificarea activitdtii de control tehnic in trafic concretizatd prin

cresterea numarului de vehicule verificate tehnic in trafic, cresterea

numadrului de actiuni de control cu tematicd speciald organizate la nivel
national (verlflcarea autovehiculelor utilizate pentru transportul de

persoane in regim de TAXI, verificarea, inclusiv in actiuni nocturne a

\%

v
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A7

autovehiculelor care emit un nivel de zgomot excesiv, verificarea
echipdrii autovehiculelor cu anvelope de iarng, etc.);

elaborarea setului de propuneri pentru modificarea Reglementérilor
RNTR11, in vederea armonizarii cu prevederile Directivei 2014/47/UE din
2014 privind controlul tehnic in trafic al vehiculelor comerciale care
circuld in Uniune.

C. Domeniul activitatilor de cercetare — dezvoltare

Se vor continua si diversifica preocuparile RAR in acest domeniu si se

vor intreprinde masuri si actiuni pentru:

continuarea studiilor in vederea determinarii Indicatorilor de performants
ai siguranter rutiere, in conformitate cu metodologia ETSC a DGTREN din
cadrul Comisiei Europene.

continuarea studiilor in vederea obtinerii informatiilor privind parcul auto,
necesare intocmirii inventarelor de emisie (in format COPERT 4);
furnizarea de date pentru estimarea emisiilor directe si indirecte de gaze
cu efect de sera din transportul rutier;

furnizarea de date pentru estimarea emisiilor directe si indirecte de gaze
cu efect de sera din transportul rutier citre ANPM, in conformitate cu
prevederile protocolului de colaborare nr. 5954/RAR, nr. 3136/MMP si nr.
2066821/DRPCIV din 09.07.2012

continuarea activitatilor de expertizéd tehnica. Aceastd activitate se va
desfasura in 9 puncte din tard - Bucuresti, Oradea, Iasi, Brila, Pitesti,
Ploiegti, Constanta, Timisoara si Cluj;

continuarea lucrarilor la studiul cu tema ,Sondaj privind statistica
traficului rutier”

acreditarea autolaboratorului de monitorizare a calitdtii aerului si a
zgomotului ambiental, necesard in vederea extinderii gamei activitatilor
desfasurate pana in prezent;

reglementarea modului de desfdsurarea a activitatii de expertiza tehnici
extrajudiciard an specialitatea autovehicule rutiere;

atribuirea calitati de expert tehnic extrajudiciar in specialitatea
autovehicule rutiere;

constituirea Corpului Expertilor Tehnici Extrajudiciari

dotarea cu aparaturd si programe informatice necesare desfisurdrii
activitdtii de expertizd tehnicad extrajudiciar.
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D. Domeniul reglementarilor tehnice si normelor referitoare la
vehiculele rutiere, la produsele utilizate la acestea si participarea la
activitatile unor organisme interne si internationale in probleme de

securitate rutiera, poluare a mediului si calitate

Pentru anul 2018, se au in vedere urmatoarele:

1. Activitatea in domeniul reglementarilor
- cu privire la legislatia nationald RAR:
e elaborarea, coordonarea elabordrii sau participarea la elaborarea

proiectelor de acte normative nationale initiate de RAR; programul
existent de lucru include 4 acte normative in lucru din 2017 si initierea a
3 noi acte normative (OMT modificare RNTR 7, RNTR 11 si ITPI ); in
functie de necesitdtile MT sau RAR ori evolutia legislatiei UE sau CEE-
ONU pot fi initiate si alte proiecte de acte normative;

elaborarea, coordonarea elaborarii sau participarea la elaborarea pozitiei
RAR pentru proiecte de acte normative nationale initiate de alte
autoritati, pentru care se solicitd pozitia RAR;

elaborarea, coordonarea elaborarii sau participarea la elaborarea pozitiei
RAR pentru initiative parlamentare referitoare la proiecte de acte
normative nationale, pentru care se solicita pozitia RAR;

elaborarea actelor administrative necesare promovérii actelor normative
nationale initiate de RAR;

dupd caz; sustinerea pozitiei RAR in diverse reuniuni organizate de MT,
alte autoritati sau parlament;

- cu privire la legislatia UE:

elaborarea, coordonarea elabordrii sau participarea la elaborarea
mandatelor nationale cu privire la proiecte de acte normative din
domeniul de activitate al RAR discutate la nivelul Consiliului UE (in functie
de initiativele legislative ale Comisiei Europene);

elaborarea, coordonarea elaborarii sau participarea la elaborarea pozitiei
RAR privind mandatele nationale cu privire la proiecte de acte normative
legate de domeniul de activitate al RAR, dar care intrd in
responsabilitatea altor autoritdti, discutate la nivelul Consiliului UE,
pentru care se solicita pozitia RAR (existd 5 proiecte in lucru, la care se
pot adduga altele noi in functie de initiativele legislative ale Comisiei
Europene);

dupa caz, la solicitarea RPRO sau a altor autorititi, participarea la
elaborarea mandatelor nationale pentru reuniunile COREPER 1 din cadrul
Consiliului UE pentru actele normative respective;

elaborarea, coordonarea elabordrii sau participarea la elaborarea pozitiei
RAR cu privire la proiecte de acte normative din domeniul de activitate
al RAR discutate la nivelul Comisiei Europene (existd 5 proiecte in lucru,
la care se pot adauga altele noi in functie de initiativele legislative ale
Comisiei Europene);

elaborarea, coordonarea elaborarii sau participarea la elaborarea pozitiei
RAR cu privire la proiecte de acte normative legate de domeniul de
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activitate al RAR, dar care intrd in responsabilitatea altor autorititi,
discutate la nivelul Comisiei Europene (exista 1 proiect in lucru, la care
se pot adduga altele noi in conformitate cu necesitétile legislative ale
UE);

 participarea, dupa caz, in conformitate cu mandatul primit din partea MT
sau a RAR, la reuniuni ale Comitetelor Tehnice, Grupurilor de lucru si
Grupelor de Experti din cadrul Consiliului UE si al Comisiei Europene;

e asigurarea de consultanta tehnica pentru Serviciul traduceri al Comisiei
Europene pentru verificarea traducerii in limba romand a actelor
normative UE adoptate;

- cu privire la legislatia UNECE:

 elaborarea, coordonarea elabordrii sau participarea la elaborarea pozitiei
nationale cu privire la proiecte de acte normative privind Acordul de la
Geneva din 1997 (existd 2 proiecte in lucru);

e participarea la elaborarea pozitiei cu privire la modificarile Acordului ADR
discutate in cadrul WP.15;

e participarea, dupa caz, in conformitate cu mandatul primit din partea MT
sau a RAR, la reuniuni ale Grupurilor de lucru UNECE (WP.29 si WP.15);

- participarea, in conformitate cu mandatul primit din partea RAR, la reuniuni
ale Grupurilor de lucru ale CITA;

- continuarea lucrdrilor de elaborare a dictionarului terminologic din legislatia
UE si CEE-ONU.

2 Activitatea in domeniul cooperarii internationale

- organizarea participdrii RAR la lucrdrile unor organizatji internationale, precum
si la diverse seminarii si conferinte;

- asigurarea indeplinirii procedurilor administrative necesare asigurérii
deplasarilor personalului RAR in strdinatate.

3. Activitatea de instruire si atestare

- atestare inspectori ITP: cca 300 atestari;

- reatestare inspectori ITP: cca. 1800 reatestari;

- curs pregatitor RNTR 1: cca. 20 certificate;

- atestarea capacitatii profesionale RNTR 9, studii superioare: cca. 1200
certificate;

- atestarea capacitaiii profesionale RNTR 9, studii medii: cca. 1500 certificate.
4. Alte activitati

- coordonarea raportarii pentru anul 2017 a emisiilor de CO2 pentru
autoturisme, respectiv autovehicule comerciale usoare, In conformitate cu
legislatia UE;

- coordonarea activitatilor interne privind programele IMI S NET si IMI PQ NET;
- asistenta acordata entitatilor RAR privind interpretarea si aplicarea legislatiei
(inclusiv organizarea unor sesiuni de instruire specificd);

- rezolvarea actelor curente (corespondentd pe probleme specifice cu diferite
institutii si terti);

- actualizarea permanenta din punct de vedere legislativ a site-ului
WWW.rarom.ro;
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E. Domeniul calitatii

Activitatile ce urmeaza a se desfasura in cadrul RAR, n anul 2018, au in
vedere:

a) Pentru activitatea specifica de “asigurarea calitatii”:

- Mentinerea sistemului de management al calitatii al RAR, in
conformitate cu cerintele standardului SR EN ISO 9001:2015 si revizuirea
documentatiei conform cerintelor noului standard. Crearea unui sistem integrat
intre cerintele standardului SR EN ISO 9001:2015 si cele prevazute in OSGG nr.
400/2015, cu modificarile si completérile ulterioare;

- Mentinerea si imbunatatirea sistemului de control intern managerial
(SCIM) conform  Ordinului  Secretariatului General al Guvernului
nr. 400/2015, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Consultanta in vederea finalizarii documentatiei SMC a Organismului
de Certificare Sisteme de Management - Compartiment Autorizari;

- Monitorizarea riscurilor privind activitdtile/operatiunile ce trebuie
desfasurate de toate structurile organizatorice RAR;

- Tinerea sub control a registrului riscurilor, la nivel de Compartiment
Managementul Calitatii;

- Tinerea sub control a raportarilor anuale privind implementarea SCIM,

conform Ordinului Secretariatului General al Guvernului
nr. 400/2015, cu modificarile si completérile ulterioare;
- Consultanta 1n vederea finalizarii documentatiei SMC a

Compartimentului Incercari din cadrul Departamentului Omologari Individuale,
in conformitate cu SR EN ISO/CEI 17025:2005 si SR EN ISO 17020: 2005.
Asistenta la implementarea sistemului;

- Consultantd in vederea mentinerii si imbunatdtirii SMC al RAR, in
conformitate cu cerintele standardului SR EN ISO 9001: 2015;

- Consultanta in vederea intocmirii procedurilor specifice si operationale
pentru entitdtile RAR;

- Elaborare Program de instruire pentru anul 2018;

- Instruire si atestare, prin firme de specialitate a auditorilor, conform cu
cerintele standardelor SR EN ISO/CEI 19011: 2011, SR EN ISO 9001: 2015, SR
EN ISO/CEI 17025:2005 si SR EN ISO 17020:2005;

- Participarea regulata la sedintele Comitetului tehnic ROCASCO si la alte
activitdti organizate de catre organizatiile nationale si internationale de
specialitate.

b) Pentru activitatea Organismului de Cerificare Sisteme
(RAR-OCS):

Se are in vedere:

- finalizare modificare RNTR 6;

- modificare mod de calcul al costului autorizarii operatorilor economici in
conformitate cu RNTR6;

- sprijinirea ministerului transporturilor pentru initiativele legislative ale
RAR;
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respectare plan de instruire auditori;

crestere incredere in competenta tehnicd, impartialitatea si integritatea
RAR-OCS;

imbunatatire calitate transport rutier prin aplicarea in mod eficient a
reglementarilor in vigoare;

cregtere nivel calitativ al serviciilor prestate;

analizare reclamatii i tratare adecvatd in vederea rezolvarii acestora si
stabilire actiuni astfel incat situatiile nedorite sa nu se mai repete;
colaborare cu reprezentantii producatorilor de vehicule, componente si
dispozitive in vederea instruirii tehnice specifice, cu ultimele variante
constructive, a auditorilor, pentru cresterea calitatii auditurilor;

creare sistem informatic care sd@ contind o bazd de date unicd a
operatorilor economici autorizati de RAR-OCS si inlocuirea celor existente
la data curentd;

mentinere clienti certificati conform ISO 9001;

continuare activitati de audit si evaluare in vederea:

o autorizarii operatorilor economici care desfasoara activitati de
reparatii, de intretinere, de reglare a vehiculelor rutiere si de
dezmembrare a vehiculelor scoase din uz;

o autorizdrii atelierelor de montare, revizii tehice si reparare a
instalatiilor de alimentare a motoarelor cu GPL/GNC;

o autorizarii operatorilor economici care desfasoara activitati de
montare, reparare si verficare a tahografelor si a limitatoarelor de
viteza;

o autorizdrii operatorilor economici care desfasoarad activitdti de
modificari constructive si/sau de reconstructie a vehiculelor
rutiere;

o autorizdrii statiilor de inspectie tehnica periodica;

o certificarii sistemelor de management ale calitatii.

c) Pentru activitatea Organismului de Certificare Produse
(RAR - OCP):

Pentru anul 2018, RAR - OCP isi propune:

eliberarea a 430 certificate de conformitate;

eliberarea a 6 autorizatii ambalatori;

efectuarea a 550/25 supravegheri la certificare/autorizare;
comercializarea a 20 Mape cu Documente Informative;

continuarea desfagurarii activitatii de certificare in conformitate cu
prevederile SR EN ISO/CEI 17065:2013;

cresterea increderii utilizatorilor finali ai produselor certificate;
sprijinirea initiativelor legislative ale M.T.;

adecvarea procesului de certificare la modificarile legislative;
mentinerea unei colaborari bune cu celelalte departamente ale R.A.R.;
mentinerea si imbun&tdtirea sistemului de management al calit3tii si a

documentatiei acestuia;
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elaborarea gi respectarea Planului de imbundtatire al activitatii RAR-OCP
pe anul 2018;

efectuarea a minimum 4 evaluari / reevaluari de laboratoare si 7 audituri
/ inspectii / supravegheri in strdinatate;

elaborarea Planului de instruire pe anul 2018 si instruirea internd
personalului OCP conform acestuia;

instruirea externa a personalului OCP conform Necesarului de instruire
identificat pentru anul 2018 si transmis Compartimentului Managementul
Calitatii;

elaborarea Programului auditurilor interne pe anul 2018 si efectuarea
auditurilor interne conform acestuia.

F. Activitatea de supraveghere de piata

Pentru anul 2018, Departamentul de Supraveghere de Piata, pe baza

legislatiei existente in domeniu auto, urmareste dezvoltarea unei politici de
supraveghere si control, care se caracterizeaza printr-o reactie rapida, prin
prezenta reprezentantilor sdi pe intreg teritoriu tarii si prin actiuni de control,
concentrate, riguroase si bine organizate, la nivel national si local.

Avand in vedere legislatia existentd, prin care sunt introduse si masuri

contraventionale, activitatea de supraveghere de piatad din domeniul auto se va
concretiza in:

1.Asigurarea eficienta a supravegherii de piata prin:

v' controlul si supravegherea operatorilor economici, producatori,
distribuitori de componente auto privind respectarea prevederilor
Regulamentelor (UE), directivelor (UE), O.G. 80/2000 aprobata cu
modificarile §i completérile ulterioare, O.M.T.C.T. nr.2135/2005,
OMLPTL nr.211/2003;

v" controlul, supravegherea si indrumarea operatorilor economici
care desfasoara activitati prin care se pot influenta parametrii
constructivi, functionali si de calitate ai vehiculelor rutiere, de
modificari constructive precum si activitdti de dezmembrare auto
autorizati/neautorizatj;

v controlul si supravegherea operatorilor economici care import3,
distribuie, monteaza si repara instalatii de alimentare auto cu
GPL/GNC;

v" controlul operatorilor economici care importd/comercializeaza
vehicule rutiere;

v" controlul operatorilor economici din domeniul auto cu activitate
de inspectie tehnica periodica;

v’ supravegherea si monitorizarea operatorilor economici care
monteaza, verifica si repara tahografe si limitatoare de vitezd

v actiuni de control inopinate.
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G. Domeniul informaticii

Pentru anul 2018, pe langa activitdtile cu caracter permanent, se propun
sau se impun ele insele (din cerintele dezvoltarii activitatii), urmatoarele directii
de actiune:

e asigurarea conditiilor optime de desfasurare a activitatii RAR in ceea ce
priveste tehnologia informatiei si comunicatiile
e imbunatdtirea conditiilor de furnizare a serviciilor informatice catre
beneficiarii din entitdtile organizatorice RAR si dezvoltarea acestor
servicii in functie de necesitatile interne
e imbunatdtirea conditiilor de furnizare a serviciilor informatice catre
beneficiarii externi
e aplicarea cu perseverenta a standardelor ISO specifice IT.
mentinerea in functiune a dotdrilor informatice actuale prin intretinerea
§i repararea echipamentelor existente, prelungirea licentelor de utilizare
actuale si imbundtatirea pregatirii personalului prin cursuri de
perfectionare;
e dezvoltarea sistemului informatic pentru a face fata schimbarilor
survenite in activitate, prin utilizarea principiilor de virtualizare, prin
marirea puterii de prelucrare, a capacitatii de stocare si a celei de
transmitere a datelor;
o imbunatatirea programelor utilizate in cadrul activitatilor curente, pentru
scaderea timpilor de acces la date si prelucrarea acestora, protectie
antivirus si securitate a accesului la date;
e reorganizarea activitatii departamentului prin imbunatatirea sistemului
calitatii, separarea activitdtilor de productie de cele de testare si
dezvoltare;
o simplificarea procesului de integrare a noi activitdti in infrastructura
tehnologica curenta
= instruire periodica pentru personalul din cadrul RAR in vederea
folosirii tehnologiei software si hardware din cadrul organizatiei.

= actualizarea sistemelor de operare si modernizarea tehnologicd a
produselor IT.

= aplicarea metodologiilor mature de analiza realista a situatiei
existente a resurselor, inclusiv pentru resursele umane IT

* implementarea unui sistem de management controlat al
echipamentelor de tiparire (software + acces la echipament pe baza
de card acces, parola, biometric sau raportare listare / user);

= crearea unui centru unic de suport al utilizatorilor (Help Desk) pentru
utilizatorii IT din cadrul RAR.
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H. Domeniul investitiilor

Obiectivele de investitii detaliate pe care RAR si le propune spre realizare
in anul 2018 sunt prezentate in Anexa nr.4.

Pentru anul 2018 RAR isi pdstreaza orientarea activitdtii de investitii spre
imbunatatirea conditiilor de lucru in reprezentante, prin construirea unor sedii
noi sau amenajarea unor constructii existente. Pe langa aceastd orientare,
eforturile materiale sunt canalizate si pentru achizitia unor aparate de
diagnosticare si instalatii tehnologice menite a asigura o cat mai buna dotare
fata de cerintele reglementarilor in vigoare.
Planul de Investitii pe anul 2018 cuprinde un volum echilibrat de
investitii, in concordanta cu actualitatea economica si este determinat pe baza
necesitatilor reale ale RAR. Evolutia concreta a regiei va determina renuntarea
la unele achizitii sau reorientarea investitiilor in functie de activitatile care se
vor dezvolta sau vor involua in viitor.
S-a prevazut realizarea investitiilor pentru realizarea unor sedii noi
pentru reprezentantele RAR Dambovita, RAR Gorj, RAR Satu-Mare si Teleorman
dacd situatia economicd va permite se vor aborda si alte investitii in
reprezentante noi.
Aceste sedii se vor construi sau amenaja pe baza unui proiect tip ce a
fost actualizat (RAR DB, RAR GJ si RAR SM). Adaptarea s-a efectuat /se va
efectua in functie de conditiile specifice fiecarei locatii (adaptare la teren) si
marimea reprezentantei, impusa de complexitatea activitatii desfasurate.
- Finalizarea obiectivelor incepute in 2017: sediu reprezentanta RAR Gorj,
finalizare implementere linii integrate de diagnosticare etepa 1 si continuare
etapele 2 si 3, finalizare realizare linii inspectii si canale tehnologice la 15
reprezentante, finalizare extinderi spatii reprezentante prin constructii
anexe,
- Continuarea realizarii de sedii noi pentru reprezentantele DB, SM, TR,
precum si amenajdri/extinderi
- Extinderi sedii si spatii prin achizitii de teren si cladiri la reprezentantele RAR:
Cs, D], OT, MM, VS;
- Achizitii de terenuri/sedii pentru reducerea pana la zero a numarului
reprezentantelor care activeaza in spatii inchiriate: BZ, CT, GL, GR, VN;
De asemenea, se vor realiza lucrdri de amenajari, investitii si
imbunatatiri, deja in curs lucrari de proiectare si executie la reprezentante
judetene, astfel:
~ Linii de diagnosticare noi - canal tehnologic, gratare scuturare,
standuri franare noi, detectoare jocuri si alte aparate de
diagnosticare la 16 reprezentante: AG, BC, BH, BN, BR, BT, BV, CL,
CS, IS; NT, PH, SB; SV, TM, VL;

— Cladiri anexe pentru extinderaea si crearea de spatii suplimentare
necesare la reprezentantele: AG, BC, BH, BR, BV, CL, IS, PH, SB,
SV,TM, VL;
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— Instalatii de iluminat cu leduri la hale de inspectie, interior si

exterior

— Refacere pardoseli pe baza de rasini epoxidice la 10 reprezentante

judetene

— Modernizarea reprezentantelor Caras Severin, Vaslui, Tulcea,

Hunedoara, Olt, prin extindere si recompartimentare spatii de
birouri, si hale de inspectii

— Sediul central din Calea Grivitei unde este prevazut a se realiza un

imobil (Ds+P+5E) constand intr-o parcare supraetajata si un corp
de birouri, stadiu PUZ;

— Sediu Voluntari, consolidare si amenajare pavilion administrativ

compus din parter si 4 etaje;

Lucrarile din reprezentante se vor axa pe urmatoarele categorii:

- reabilitarea zonelor de lucru cu clientii: platforme betonate, rigole,
pardoseli hald, sdli de asteptare, crearea de fluxuri tehnologice optime;

- reabilitarea zonelor de lucru ale salariatilor: hidroizolatii, instalatii termice
si sanitare, igienizdri birouri;

- reabilitarea zonelor de interes general si pentru asigurarea sigurantei
umane si a bunurilor: modernizari posturi trafo, canalizari, imprejmuiri,
porti acces, sisteme de detectie si alarmare etc.

Totodatd, in mdsura posibilitatilor se va incerca obtinerea de terenuri
(prin cumpadrare sau concesionare) pentru constructia in viitor si a altor sedii de
reprezentante in proprietatea RAR.

Nu este exclusa nici varianta achizitiei unor imobile deja edificate de tip
hala/ hala cu corp administrativ care sa poate fi adaptate cerintelor RAR cu
efort minim.

Se are in vedere si achizitia unor terenuri de mici suprafete, adiacente
sediilor reprezentantelor RAR, in vederea redimensionarii acestor reprezentante
si eficientizarii fluxurilor activitatilor (RAR Caras Severin sau RAR Maramures).

In domeniul utilajelor si aparatelor de masura se are in vedere in vedere
achizitia sau modernizarea:

- Diverse standuri de incercari:

e Stand masurare frane si jocuri in articulatii
Standuri cu cleme pentru fixarea mopedelor
Reglofaruri automate
Platforme de cantarire
Linii integrate de diagnosticare
Stand pentru masurarea comportamentului structurilor mecanice
supuse solicitdrilor statice si quasistatice.

Stand incercare puncte ancorare centuri siguranta

Stand incercare rezistenta scaune

Stand masurare compresibilitate si rezistenta la forfecare garnituri
i frana i

- Imbunatatirea dotarilor Laboratorului de Incercari Securitate Rutierad de la RAR
Voluntari.

- Completarea dotarii reprezentantelor cu aparatura si utilaje specifice activitatii
precum si inlocuirea celor uzate: analizoare gaze, opacimetre, echipamente
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pentru certificarea autenticitatii vehiculelor, echipamente pentru certificarea
autenticitatii documentelor, echipamente pentru poansonat numere de
identificare, cricuri mobile pentru suspendare axe, aparate de verificat
transparenta, diverse standuri de incercari echipamente/componente auto
(oglinzi retrovizoare, emisii aer conditionat, alunecare laterala, timp raspuns
franare remorci, masurarea transmitantei pentru parbrize etc.).

Pentru sectorul informatic, programul de investitii prevede in general
achizitii de echipamente de comunicatie pentru imbunatdtirea vitezei de lucru
in retea, sisteme performante de stocare de date, de mare capacitate, care s
faca fata volumului mereu in crestere al acestora, soft si licente pentru softul
existent, consultantd si training al personalului necesare exploatdrii bazei
materiale din dotare.

Se va pune accent pe securizarea serverelor si a comunicatiilor din
reteaua proprie si se va avea in vedere dotarea cu echipamente pentru
prelucrarea documentelor (scanere, imprimante matriciale, inkjet si laser,
cititoare de coduri de bare).

Se vor imbunatatii in continuare conditile de munca prin achizitia de
aparate aer conditionat, usi rulou pentru accesul in hald, montarea de
minicentrale termice, cabine interioare si exterioare halei si se va eficientiza
munca de birou prin dotarea cu telefax-uri i copiatoare.

In cadrul Planului Anual al Achizitiilor Publice se au in vedere o serie de

dotdri si achizitii, astfel:

- Sisteme automate de inchidere la salile de asteptare pentru public, usi
automate si wind-wanguri cu pastrarea unei temperature constant in incinta
indifferent de anotimp si conditii metei;

- Lucrari de reparatii si igienizari sunt prevazute a se realiza o serie de
activitati in general de renovare, pentru aducerea la parametrii initiali a
birourilor si halelor in care isi desfagoara activitatea personalul RAR. Aceste
lucrdri includ tencuieli, vopsitorii, reparatii de tdmplarie, inlocuiri de obiecte
sanitare, etc.

Sectiunea privind achizitiile pentru activitdtile curente cuprinde:

- Articolele consumabile (combustibili lubrifianti, diluanti, sapunuri,
detergenti, articole de papetarie, tonere, riboane, cartuge, etc.);

- articole de papetarie (hartie de scris si pentru copiatoare, pixuri si
creioane, agrafe, capse, etc. ):

- formulare si tipizate cu si fara regim special, echipamente de
protectia muncii (salopete, hanorace, manusi, cizme, etc.):

- piese si anvelope auto, materiale de constructii pentru realizarea de
reparatii si renovari in regie proprie (ciment, gips, nisip, gips carton,
var, gresie, faianta, mortaruri, etc.);

- scule electrice, electrotehnice si electronice

- achizitiile de servicii: de curatenie, de tipografice, de asigurari, de
transport, servicii de audit, monitorizare presd, de furnizare apa
potabila in regim “water cooler” precum si orice fel de articole care
nu fac obiectul activitatii de investitie.
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In ceea ce priveste activitatea de intretinere, exploatare si depanare ale
echipamentelor, instalatiilor tehnologice, utilaje si cladiri din cadrul
Departamentului Investitii si Intretinere Reprezentante, pentru anul 2018 se
are in vedere:

1. Mentinerea in stare de functionare a echipamentelor din dotarea RAR — RA:
- aparatura diagnosticare: 397 buc. (standuri franare, detectoare
jocuri, analizoare, opacimetre, traductori turatie s.a.)

- sisteme automate de inchidere: 309 buc. (usi, porti, bariere)

- centrale termice, centrale climatizare, chillere, aparate de conditionat

aer: 289 buc. + aparate aer conditionat reprezentante

2. Mentinerea in stare de functionare a instalatiilor tehnologice la 42 de

reprezentante

- retele electrice, posturi de transformare, grupuri electrogene, tablouri

generale de distributie si forta, retele canalizare alimentari cu apa, retele

_alimentari cu gaze, sisteme de ventilatie

3. Intretinere, revizii si reparatiii la utilaje, instalatii tehnologice si cladiri sediul

Central, Voluntari si reprezentante judetene

4. Exploatare si deservire centrale termice, statii pompare, statii pompare ape,

hidrofoare, PSI, instalatii tehnologice sediul Central si Voluntari

5. Indrumare, urmarire si rezolvarea problemelor de mentenanta Ila

reprezentantele judetene pentru echipamente si instalatii tehnologice

6. Reparatii si revizii tehnice cu inlocuiri de piese in situatii de avarie la standuri,

detectoare si alte echipamente de diagnosticare

7. Inlocuiri seturi de role ale standurilor de franare, role cu invelis asfaltic la 20

de reprezentante judetene (20 buc. standuri de franare)

8. Mutdri de sedii de reprezentante cu pregdtirea, instalarea, punerea in

functiune, receptia si predarea echipamentelor de diagnosticare, utilajelor si

instalatiilor tehnologice:

9. Lucrari de realizarea unor obiective:

o finalizare lucrari pentru desfiintare cladiri anexe C7, C8, C9, C11, C13,

C14;

e lucrdri de reparatii instalatii exhaustare/introducere aer in spatii birouri;
lucrari de reparatii gi revizii instalatii electrice, coloane alimentare si
distributie, circuite trifazate la reprezentante judetene;

2. ACTIVITATEA ECONOMICO-FINANCIARA
(conform bugetului de venituri si cheltuieli pe anul 2018
propus spre aprobare in Consiliul de Administratie)

Bugetul de venituri si cheltuieli a fost fundamentat avand in vedere
urmatoarele elemente:
e respectarea prevederilor din Legea bugetului de stat nr.2 /2018;
o prevederile O.G. 26/2013 modificata prin 0.U.G. 88/2014 privind
intarirea disciplinei financiare la nivelul unor operatori economici la care
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statul este actionar unic sau majoritar, aprobata prin Legea 47/2014 cu
modificarile si completarile ulterioare;

scrisoarea cadru nr. 443420/09.11.2017 privind contextul

macroeconomic pe baza cdruia vor fi intocmite proiectele de buget

pentru anii 2019 - 2020.

Pentru intocmirea BVC al RAR - R.A. s-au respectat prevederile O.M.F.P.
nr.3145 /2017 privind aprobarea formatului si structurii bugetului de venituri si
cheltuieli, O.G. nr.64/2001 privind repartizarea profitului, prevederile O.M.F.P.
nr.1802/2014 pentru aprobarea Reglementdrilor contabile conforme cu
directivele europene si prevederile Legii 227/2015 privind Codul fiscal.

Conform art.9 din O.G. nr. 26/2013 la fundamentarea bugetului de

venituri si cheltuieli pentru anul 2018 s-au avut in vedere urmatoarele:

d.

b.

respectarea politicii Guvernului privind imbunatatirea
performantelor economico-financiare;

respectarea obiectivelor de politici salariale stabilite prin Legea
anuala a Bugetului de stat;

indicatorii de performanta financiari si nefinanciari conform O.G. nr.
109/2011 privind guvernanta corporativd a intreprinderilor publice
aprobata prin Legea nr.111/2016 cat si HG nr.722/2016 de aprobare
a normelor metodologice pentru stabilirea indicatorilor de
performanta si a componentei variabile a membrilor C.A. precum si a
Directorului general vor fi prezentate ca anexe la contractele de
mandat.

Ca propunere se vor avea in vedere criteriile de performanta specifice si
obiectivele cuantificabile privind:

d.

e,

e numarul prestatiilor efectuate;
e reducerea arieratelor (pentru RAR - R.A. mentinerea lor la
nivelul 0);
e reducerea creantelor (pentru RAR - R.A. numai fatd de
furnizori);
e reducerea cheltuielilor la 100 lei venituri;
e cresterea profitului si a cifrei de afaceri;
o cresterea productivitatii muncii exprimatd in unitati valorice;
e criteriu specific de performanta respectiv ,numarul de prestatii
efectuate vehiculelor rutere”;
o cresterea profilului operational (venituri-cheltuieli) in corelatie
cu strategia de administrare a Consiliului de Administratie al
RAR - R.A.
programul de achizitii de bunuri si servicii pentru desfasurarea
activitatii fundamentat oe baza posibilitatilor reale de plata a
acestora;
programul de investitii si dotdri fundamentat in limita resurselor
legale de finantare ale acestora.
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Avand in vedere cele de mai sus s-a propus spre aprobare catre Consiliul
de Administratie al RAR-R.A. Bugetul de venituri si cheltuieli pentru 2018
prezentat in Anexa nr.5.
In sinteza s-au propus:
Venituri totale de 404.343,00 mii lei;
Cheltuieli totale de  281.026,00 mii lei;
Profit brut de 123.317,00 mii lei.

CONCLUZII

Datele sintetice prezentate in raportul asupra activitatii desfagurate de
Regia Autonom& — REGISTRUL AUTO ROMAN in anul 2017, scot in evident3
faptul ca aceasta s-a desfasurat in conditii bune, in concordanta cu obiectul de
activitate prevazut in H.G. nr. 768/1991 si in conformitate cu prevederile
legislatiei care reglementeaza activitatea specifica regiei.

Eforturile depuse au permis indeplinirea la un nivel calitativ superior a
activitatilor efectuate in scopul punerii in aplicare a obiectivelor politicii
Ministerului Transporturilor de imbunatdtire a sigurantei rutiere in domeniul
vehiculelor rutiere, reducere a emisiilor poluante generate de transportul rutier
si de asigurare a unor servicii de calitate in domeniu, in contextul armonizarii
cu legislatia si practica comunitara.

CONSILIUL DE ADMINISTRATIE CONDUCEREA EXECUTIVA

DIRECTOR GENERAL,

COICIU D

DINCA GEORGE - . DIRECTOR/ECONOMIC,
GHEORGHE MIHAELA

DIRECTOR DEZVOLTARE,
TUDORACHE GABRIEL

MAVRODIN TIBERIU VALENTIN
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Calea Grivitei 391 A, Bucuresti, sector 1

REGISTRUL AUTO ROMAN
\ telefon 021.2027000, fax 021.3181754

SITUATIA VERIFICARILOR TEHNICE EFECTUATE IN TRAFIC
in perioada 01.01.2017 +31.12.2017

NUMAR VEHICULE INSPECTATE: 71750 vehicule

1 Procentajul general de vehicule neconforme

'Neconforme Conforme cu |
49,59% DMi 2,96%

Conforme fara |
DMi 47,45%

2 Procentajul de vehicule neconforme din punct de vedere al sigurantei rutiere

Neconforme P Conforme cu
37,94% |— i DMi 1,05%
o . .

-~

Va

&

Conforme fara
DMi 61,01%

Ay

N

A



2.1 Procentajul de vehicule neconforme care prezinta pericol iminent de accidente

Conforme cu
DMi 0,04%

 Neconforme |.
5,12%

Conforme fara
DMi 94,84%

3 Procentajul de vehicule neconforme din punct de vedere al emisiilor poluante

Neconforme |
| 1004% |

3.1 din care in functie de motorizare

MAS. MAC.

‘Neconforme
- 19,22% |

Conforme [°
\ 97,19%

Conforme [}
80,78% |




4 Procentajul de vehicule neconforme din punct de vedere al identificarii

Neconforme
1,54%

Conforme cu
*. DMi 0,03%

Eonforme fara |
- DMi 98.43%

5 Procentajul de vehicule neconforme din punctul de vedere al efectudrii LT.P.

TP fals E

0.28% E




REGISTRUL AUTO ROMAN RA

-xecutia bugetului de venituri si cheltuieli pe anul 2017

- mii lei-
Realizat/
BVC aprobat cnf. Preliminat
INDICATORI Nr.rd.| HG 283/2017 2017 %
J 2 3 4.00 5.00 6=5/4
: VENITURI TOTALE 1
Rd.1=Rd.2+Rd.5+Rd.6
( ) 367,107.00 385,088.00 104.90
Venituri totale din exploatare, din care: 2
366,382.00 384,812.00 105.03
a) subventii, cf. prevederilor legale in vigoare 3
b) transferuri, cf. prevederilor legale in vigoare 4
Venituri financiare 725.00 276.00 38.07
Venituri extraordinare 6
I CHELTUIELI TOTALE (Rd.7=Rd.8+Rd.20+Rd.21) 7
272,728.00 267,899.00 98.23
Cheituieli de exploatare, din care: 8 272,708.00 267,876.00 98.23
cheltuieli cu bunuri gi servicii 9 50.894.00 48,459.00 95.22
cheltuieli cu impozite, taxe si varsdminte asimilate 10
34,943.00 34,253.00 98.03
cheltuieli cu personalul, din care: 11 150,533.00 150,533.00 100.00
Cco Cheltuieli de natura salariala 12
(Rd.13+Rd.14) 121,653.00 121,653.00 100.00
¢l ch. cu salariile 13 100,388.00 100,388.00 100.00
c2 bonusuri 14 21,265.00 21,265.00 100.00
C3 alte cheltuieli cu personalul, din care: 15
75.00 75.00 100.00
cheltuieli cu plagi compensatarii aferente disponibilizarifor de 16
personal
C4 Cheltuieli aferente contractulul de mandat si a altor organe de 17
conducere si control, comisii si comitete
1,264.00 951.00 75.24
Cc5 Cheltuieli cu contributiile datorate de angajator 18
27,541.00 27,854.00 101.14
. |alte cheltuieli de exploatare 19
36.338.00 34,631.00 95.30
Cheltuieli financiare 20 20.00 23.00 115.00
Cheltuieli extraordinare 21
II REZULTATUL BRUT (profit/pierdere) 22 94 379.00 117.189.00 124.17
¥ IMPCElE P ERGEIL 23 15,302.00 17,479.00 114.23
v PROFITUL CONTABIL RAMAS DUPA DEDUCEREA IMPOZITULUI PE PROFIT, din 24
care:
79,077.00 99,710.00 126.09
Rezerve legale 25
Alte rezerve reprezentand facilitdti fiscale previzute de lege 26
Acoperirea plerderilor contabile din anii precedenti 27
Constituirea surselor proprii de finantare pentru proiectele cofinantate din 28
fmprumuturi externe, precum si pentru constituirea surselor necesare
rambursarii ratelor de capital, pldtii dobanzilor, comisioanelor si altor costuri
aferente acestor imprumuturi
Alte repartizdri prevazute de lege 29
Profitul contabil rdmas dup3 deducerea sumelor de la Rd. 25, 26, 27, 28, 29 30
79,077.00 99,710.00 126.09




Realizat/

BVC aprobat cnf. Preliminat
INDICATORI Nr. rd.] HG 283/2017 2017 %
) 1 2 3 4.00 5.00 6=5/4
7 Participarea salariatilor la profit in limita a 10% din profitul net, dar nu mai 31
mult de nivelul unui salariu de baza mediu lunar realizat la nivelul operatorului
economic in exercitiul financiar de referinta
7.542.00 7,542.00 100.00
8 Minimum 50% varsaminte la bugetul de stat sau local in cazul regiiler 32
autonome, ori dividende cuvenite actionarilor, in cazul societatilor/ companiilor
nationale si societdtilor cu capital integral sau majoritar de stat, din care:
43,310.00 96,527.00 222.87
a) |- dividende cuvenite bugetului de stat 33
b) |- dividende cuvenite bugetului local 33a
c) |- dividende cuvenite altor actionari 34
9 Profitul nerepartizat pe destinatiile prevazute la Rd.31 - Rd.32 se repartizeaza 35
la alte rezerve si constituie sursa proprie de finantare
35,767.00 3,183.00 8.90
1 VENITURI DIN FONDURI EUROPENE 36
11 CHELTUIELI ELIGIBILE DIN FONDURI EUROPENE, din care: 37
a) |cheltuieli materiale 38
i b) |cheltuieli cu salariile 39
¢) |cheltuieli privind prestérile de servicii 40
d) |cheltuieli cu reclama si publicitate 41
e) |alte cheltuieli 42
491 SURSE DE FINANTARE A INVESTITIILOR, din care: 43
1 65,364.00 31,542.00 48.26
1 Alocatli da la buget 44
alocatii bugetare aferente pldtii angajamentelor din anii anteriori 45
X CHELTUIELI PENTRU INVESTITIIL 46 31.542.00 29,972.00 95.02
X DATE DE FUNDAMENTARE 47
1 Nr. de personal prognozat la finele anului 48 1,669.00 1,669.00 100.00
2 Nr. mediu de salariati total 49 1,669.00 1,669.00 100.00
3 Caéstigul mediu lunar pe salariat (lei/persoand) determinat pe baza cheltuielilor | 50
de natur salariald™
5,509.84 5,509.84 100.00
4 Castigul mediu lunar pe salariat (lei/persoand) determinat pe baza cheltuielilor | 51
de natur salariald, recalculat cf. Legii anuale a bugetului de stat”™™
5,509.84 5,509.84 100.00
5 Productivitatea muncii in unitati valorice pe total personal mediu (mii 52
lei/persoana) (Rd.2/Rd.49)
219.52 230.56 105.03
6 Productivitatea muncii in unitdti valorice pe total personal mediu recalculatd cf. | 53
Legii anuale a bugetului de stat
230.56
7 Productivitatea muncii in unitati fizice pe total personal mediu (cantitate 54
produse finite/ persoana)
8 Cheltuieli totale la 1000 lei venituri totale (Rd.7/Rd.1)x1000 55
742.91 695.68 93.64
9 Plati restante 56
10 Creante restante 57 53.00 53.00 100.00

DIRECTOR GENERAL,

Ing. GEORGE - ADRIAN DINCA

DIRECTOR ECONIMIC,

Ec. MIHAELA GHEORGHE
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* - se organizeaza la nivel de directie:
** - se organizeaza la nivel de serviciu;
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REGISTRUL AUTO ROMAN R.A.
Nr.14/22.01.2018

Avizat,
DIRECTOR ECONOMIC
| ec. Mihaela GHEORGHE

-]

AL INVESTITIILOR PE ANUL 2018

Aea ML )y

CAPITOL DENUMIRE CAPITOL YALOARE
(LEI)
A PROIECTARE 713.000,00
B LUCRARI DE INVESTITII 55.000.000,00
UTILAJE, APARATE, INSTALATII
C TEHNOLOGICE SPECIFICE SI 4.100.000,00
DOTARI GOSPODARESTI
D MIJLOACE DE TRANSPORT 1.950.000,00
SOFTWARE, LICENTE, TEHNICA
DE CALCUL SI
E TELECOMUNICATII, 2.100.000,00
ECHIPAMENTE ELECTRONICE
PENTRU BIROU
TOTAL 63.863.000,00

SEF D.LI.R.
ing. Adrian S
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ANEXA nr. 1: BUGETUL DE VENITURI $I CHELTUIELI pe anul 2018

MINISTERUL TRANSPORTURILOR
REGISTRUL AUTO ROMAN - RA

CALEA GRIVITEI 381 A, SECTOR 1, BUCURESTI — ,ﬁ -
Cod unic de inregistrare : RO 1580236 NEX /BN
BUGETUL DE VENITURI §I CHELTUIELI pe anul 2018
- mii lei -
Kealizal/
Preliminat an | Propuneri an Estimari an
precedent curent Estimari an 2020 (2.2 9
INDICATORI Nr. rd. 2017 2018 % 2019 (2.3 %) %) 9=7/5 10=8/7
0 2 3 4 5 6=5/4 7 8 9 10
E VENITURI TOTALE 1 385.088,00 404.343,00 105,00 413.642,89] 422.743,03 102,30 102,20
(Rd.1=Rd.2+Rd.5+Rd.6)
Venituri totale din exploatare, din care: 2 384.812,00 404.053,00 105,00 413.346,22| 422.439,84 102,30 102,20
a) subventii, ¢f. prevederilor 3
legale in vigoare
b) transferuri, cf. prevederilor 4
legale in vigoare
Venituri financiare 276,00 290,00 105,07 296,67 303,20 102,30 102,20
Venituri extraordinare
II CHELTUIELI TOTALE 7 267.899,00 281.026,00 104,901 287.489,60| 293.814,37 102,30 102,20
(Rd.7=Rd.8+Rd.20+Rd.21)
Cheltuieli de exploatare, din care: 8 267.876,00 281.002,00 104,90 287.465,05| 293.789,28 102,30 102,20
cheltuieli cu bunuri si servicii 9 48.459,00 50.882,00 105,00 52.052,29 53.197,44 102,30 102,20
cheltuieli cu impozite, taxe si varsdminte 10 34.253,00 34.700,00] 101,30 35.498,10| 36.279,06 102,30 102,20
asimilate
cheltuieli cu personalul, din care: 11 150.533,00 157.752,00 104,80 161.380,30| 164.930,66 102,30 102,20
co Cheltuieli de natura salariala 12 121.653,00 151.885,00 124,85 155.378,36| 158.796,68 102,30 102,20
(Rd.13+Rd.14)
Ci ch. cu salariile 13 100.388,00 126.490,00 126,00 129.399,27| 132.246,05 102,30 102,20
c2 bonusuri 14 21.265,00 25.395,00 119,42 25.979,09 26.550,62 102,30 102,20
c3 alte cheltuieli cu personalul, 15 75,00 125,00 166,67 127,88 130,69 102,30 102,20
din care:
cheltuieli cu plati 16
compensatorii aferente
disponibilizérilor de personal
C4 Cheltuieli aferente 17 951,00 2.264,00 238,07 2.316,07 2.367,03 102,30 102,20
contractului de mandat si a
altor organe de conducere si
control, comisii si comitete
CS Cheltuieli cu contributiile 18 27.854,00 3.478,00 12,49 3.557,99 3.636,27 102,30 102,20
datorate de angajator
. |alte cheltuieli de exploatare 19 34.631,00 37.668,00 108,77 38.534,36 39.382,12 102,30 102,20
Cheltuieli financiare 20 23,00 24,00 104,35 24,55 25,09 102,30 102,20
Cheltuieli extraordinare 21
I1I REZULTATUL BRUT (profit/pierdere) 22 117.189,00 123.317,00 105,23 126.153,29| 128.928,66 102,30 102,20
v IMPQZIT PE PROFIT 23 17.479,00 19.731,00 112,88 20.184,81 20.628,88 102,30 102,20
Vv PROFITUL CONTABIL RAMAS DUPA 24 99.710,00 103.586,00 103,89 105.968,48| 108.299,78 102,30 102,20
DEDUCEREA IMPOZITULUI PE PROFIT, din
care:
Rezerve legale 25
Alte rezerve reprezenténd facilitati fiscale 26
prevazute de lege
Acoperirea pierderilor contabile din anii 27
precedenti
Constituirea surselor proprii de finantare 28
pentru proiectele cofinantate din
imprumuturi externe, precum si pentru
constituirea surselor necesare rambursarii
ratelor de capital, platii dobanzilor,
comisioanelor si altor costuri aferente
acestor imprumuturi
Alte repartizari prevazute de lege 29
Profitul contabil rdmas dupd deducerea 30 99.710,00 103.586,00 103,89 105.968,48| 108.299,78 102,30 102,20
sumelor de la Rd. 25, 26, 27, 28, 29




Realizat/

Preliminat an | Propuneri an Estimari an
precedent curent Estimari an 2020 (2.2 %%
INDICATORI Nr. rd. 2017 2018 % 2019 (2.3 %) %) 9=7/5 10=8/7
| 0 1 2 3 4 5 6=5/4 7 8 9 10
7 Participarea salariatilor la profit in limita a 31 7.542,00 9.502,00 125,99 9,720,55 9.934,40 102,30 102,20
10% din profitul net, dar nu mai mult de
nivelul unui salariu de bazd mediu lunar
realizat la nivelul operatorului economic In
exercitiul financiar de referintd
8 Minimum 50% varsaminte la bugetul de 32 96.527,00 56.543,00 58,58 57.843,49 59.116,05 102,30 102,20
stat sau local in cazul regiilor autonome,
ori dividende cuvenite actionarilor, in
cazul societdtilor/ companiilor nationale si
societatilor cu capital integral sau
majoritar de stat, din care:
a) |- dividende cuvenite bugetului de stat 33
b) |- dividende cuvenite bugetului local 33a
c) |- dividende cuvenite altor actionari 34
9 Profitul nerepartizat pe destinatiile 35 3.183,00 47.043,00| 1.477,95 48.124,99 49.183,74 102,30 102,20
prevazute la Rd.31 - Rd.32 se
repartizeaza la alte rezerve si constituie
sursa proprie de finantare
VI VENITURI DIN FONDURI EUROPENE 36
VIL CHELTUIELI ELIGIBILE DIN FONDURI 37
EUROPENE, din care:
a) |cheltuieli materiale 38
b) |cheltuieli cu salariile 39
¢) |cheltuieli privind prestarile de servicii 40
d) |cheltuieli cu reclama si publicitate 41
e) |alte cheltuieli 42
VII SURSE DE FINANTARE A INVESTITIILOR, 43 31.542,00 63.863,00 202,47 65.331,85 66.769,15 102,30 102,20
1 din care:
1 Alocatii da la buget 44
alocatii bugetare aferente platii 45
angajamentelor din anii anteriori
IX CHELTUIELI PENTRU INVESTITII 46 29.972,00 63.863,00 213,08 65.331,85 66.769,15 102,30 102,20
X DATE DE FUNDAMENTARE 47
Nr. de personal prognozat la finele anului 48 1.669 1.669 100 1.699 1.699 101,80 100,00
2 Nr. mediu de salariati total 49 1.669 1.669 100 1.699 1.699 101,80 100,00
3 Céstigul mediu lunar pe salariat 50 5.509,84 6.891,25 125,07 7.049,75 7.204,84 102,30 102,20
(lei/persoand) determinat pe baza
cheltuielilor de naturd salarials”’
4 Castigul mediu lunar pe salariat 51 5.509,84 5.793,64 105,15 5.926,89 6.057,29 102,30 102,20
(lei/persoand) determinat pe baza
cheituielilor de natura salariald, recalculat
cf. Legii anuale a bugetului de stat™”’
Productivitatea muncii Tn unitati valorice 52 230,56 242,09 105,00 243,29 248,64 100,49 102,20
pe total perscnal mediu (mii lei/persoana)
(Rd.2/Rd.49)
6 Productivitatea muncii in unitati valorice 53 230,56 242,09 105,00 243,29 248,64 100,50 102,20
pe total personal mediu recalculatd cf.
Legii anuale a bugetului de stat
7 Productivitatea muncii in unitati fizice pe 54
total personal mediu (cantitate produse
finite/ persoand)
8 Cheltuieli totale la 1000 lei venituri totale 55 695,68 695,02 99,90 695,02 695,02 100,00 100,00
(Rd.7/Rd.1)x1000
9 Plati restante 56
10 Creante restante 57 53,00 52,00 98,11 53,20 54,37 102,30 102,20

*)Rd.50 = Rd.154 din Anexa de fundamentare nr. 2
")Rd.51 = Rd.155 din Anexa de fundamentare nr. 2

DIRECTOR GENERAL,

Ing. GEORGE - ADRIAN DINCA

EC. MIHAELA

DIRECTOR ECON?MIC.
/
l

EORGHE




	1
	2
	2_Page_01
	2_Page_02
	2_Page_03
	2_Page_04
	2_Page_05 copy
	2_Page_06
	2_Page_07 copy
	2_Page_08 copy
	2_Page_09 copy
	2_Page_10 copy
	2_Page_11
	2_Page_12
	2_Page_13
	2_Page_14
	2_Page_15 copy
	2_Page_16 copy
	2_Page_17 copy
	2_Page_18 copy
	2_Page_19 copy
	2_Page_20 copy
	2_Page_21
	2_Page_22 copy


